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Ha trilhos que atravessam
paisagens. E ha trilhos
que atravessam geracgoes.
Por 29 anos, a Ferrovia Te-
reza Cristina escolheu ser
os dois — movendo o car-
vdo que alimenta a maior
usina termelétrica do pats,
conectando o Porto de
Imbituba ao coragdo pro-
dutivo do Sul Catarinense e,
ao longo de 164 km de ma-
lha, conectando também
pessoas, comunidades e
historias. Este € o Balanco
Social da FTC. Mas antes
de ser um documento, é
uma declaragdo de pro-
posito, de quem chega ao
fim de um ciclo de 30 anos
com a convic¢do de que o
proximo sera ainda mais
transformador.



Missdo
Prestar servicos de
transporte de cargas
com seguranga e
confiabilidade, asse-
gurando a satisfagao
dos clientes, remu-
nerando adequada-
mente os acionistas e
mantendo o respeito
ao interesse publico.

O

Visdo
Ser uma operadora
ferroviaria de
exceléncia
reconhecida e
necessaria ao
desenvolvimento
socioecondmico da
regiao.

Valores

» Competéncia

» Desenvolvimento
pessoal

» Reconhecimento e
retribuicao

» Etica

» Responsabilidade
social corporativa




Mensagem

ol

Trinta anos se constroem dia a dia. Uma ferrovia ndo
se mede apenas em quilometros — mede-se no que ela
tornou possivel. Chegamos até aqui porque sempre

olhamos além. E é olhando além que seguimos.

Direcao

Ha momentos em que vale parar, olhar
para o caminho percorrido e reconhecer o ta-
manho do que foi construido. Para a Ferrovia
Tereza Cristina, 2025 é um desses momentos.
Estamos no penultimo ano do atual contrato
de concessao de um total de 30 anos - uma
trajetoria que comegou em 1997 com o com-
promisso de transformar uma malha ferrovi-
aria, desgastada por crises anteriores, em um
instrumento real de desenvolvimento para o
Sul de Santa Catarina. Esse compromisso foi
cumprido. E é sobre ele que queremos falar.

O que a FTC tornou possivel ao longo des-
sas quase trés décadas vai muito além do que
qualquer relatério consegue capturar. Tornou
possivel que o carvao mineral da regiao carbo-
nifera chegasse com seguranca e regularida-
de ao Complexo Termelétrico Jorge Lacerda
- garantindo energia para milhdes de pes-
soas, especialmente nos momentos em que
o sistema elétrico nacional mais precisou de
fontes firmes e estaveis. Tornou possivel que

empresas da regido escoassem sua produgao
pelo Porto de Imbituba, alcangando mercados
em todo o Brasil. Tornou possivel que 14 mu-
nicipios tivessem na ferrovia um elo logistico
confidvel, um empregador responsavel e um
vizinho comprometido com a comunidade.

Nada disso seria possivel sem as parcerias
que construimos e cultivamos ao longo do tem-
po. Com nossos clientes, que depositaram con-
fianca na ferrovia e nos desafiaram a ser sempre
melhores. Com as comunidades proximas, que
convivem com a Operagao e merecem - e re-
cebem - respeito, didlogo e atengdo. Com os
orgaos reguladores, cuja relagao transparente e
colaborativa é condi¢ao essencial para uma con-
cessao que funciona de verdade. Com o poder
concedente, que nos delegou a responsabili-
dade de operar uma infraestrutura estratégica
para o pais. E, acima de tudo, com os nossos
colaboradores - as pessoas que acordam todos
os dias dispostas a fazer a ferrovia funcionar com
seguranga, eficiéncia e orgulho.



Nossa prioridade
sempre foi e sem-
pre serd transpor-
tar com seguranca
e confiabilidade.
Ndo apenas car-
gas. O desenvol-
vimento de uma
regido inteira.

Em 2025, seguimos firmes nessa diregao.
Avangcamos em seguranga operacional, am-
pliamos ag¢des educativas junto as comuni-
dades, mantivemos nossas certificacbes de
qualidade, ambiental e de salde e seguranga,
e vimos nascer inova¢des desenvolvidas pelos
proprios colaboradores - prova de que o es-
pirito de melhoria continua esta enraizado na
cultura da empresa. Cada realizagdo deste ano
esta registrada nas paginas que se seguem, e
cada uma delas carrega a marca de pessoas
comprometidas com algo maior do que a ta-
refa do dia.

O atual contrato de concessao encerra-se
em janeiro de 2027. Mas o compromisso da
FTC com o Sul de Santa Catarina nao tem data

de término. E com essa convicgao que avan-
g¢amos, de forma estratégica e determinada,
nas tratativas para a prorrogagao antecipada
da concessao por mais 30 anos. Ndo como
continuidade automatica - mas como escolha
consciente de seguir construindo, de seguir
investindo, de seguir sendo a ferrovia que esta
regiao precisa e merece. O proximo capitulo ja
esta sendo escrito.

Aos nossos clientes, parceiros, colabora-
dores, comunidades e a todos que fazem par-
te desta histéria: obrigado pela confianga. Ela
é o combustivel que move esta ferrovia.

Boa leitura!
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Nqssa
Logistica

Conectar minas a mercados, energia a pessoas, producio a destino. E esse o papel da Fer-
rovia Tereza Cristina no coracao logistico do Sul de Santa Catarina - e é por esse proposito que
cada composicao parte, todos os dias, pelos 164 km de malha que a FTC opera.

Transporte de carvao

Q® ¢ FE

Unidade Fluxo Terminal
beneficiadora rodoviario de embarque
ferroviario

Das lavras da regiao da AMREC até o Com-
plexo Termelétrico Jorge Lacerda, em Dia-
mante, o carvao mineral percorre uma cadeia
logistica cuidadosamente integrada. Extraido
pelas mineradoras da regidao, o minério chega
por via rodoviaria aos terminais de embarque
ferroviario nos municipios de Siderépolis, For-

Transmissdo
de energia

Fluxo Geracao
ferroviario de energia

quilhinha, Cricima, Igara e Urussanga. Dali, as
composicoes da FTC assumem o trajeto - com
eficiéncia, seguranca e baixo impacto am-
biental - entregando o insumo que abastece
a geragao de energia elétrica da Regido Sul,
especialmente nos periodos criticos de escas-
sez hidrica.

Transporte de cargas gerais
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Industria Fluxo Terminal
beneficiadora rodoviario Intermodal
Sul

Para além do carvao, a FTC opera como
elo estratégico no escoamento de cargas
gerais conteinerizadas. Essas cargas chegam
ao Terminal Intermodal Sul (TIS), em Capiva-
ri de Baixo, pelo modal rodoviario e seguem
pelos trilhos da FTC até o Porto de Imbitu-

Q 2@\
Fluxo Porto de
ferroviario Imbituba

Transporte
maritimo

ba. De |3, navios percorrem a costa brasileira
levando produtos da regiao Sul para dife-
rentes partes do pais - fortalecendo a eco-
nomia local e ampliando a competitividade
das empresas que confiam na ferrovia como
parceira logistica.



Por que transporte
ferroviario?

Escolher o trilho ndo é ape-
nas uma decisao logistica - é
uma escolha por eficiéncia ener-
gética, capacidade de carga ele-
vada, menor emissao de poluen-
tes e integragao com diferentes
modais. A ferrovia move mais,
consome e polui menos. A FTC
move o Sul de Santa Catarina
COM essa CoNVicgao.

Desafios

Ampliar a participagao das cargas
gerais conteinerizadas na matriz de
receita, reduzir a dependéncia estru-
tural do carvao mineral e fortalecer a
integracdo com o Porto de Imbituba
sdo os principais desafios logisticos
para os préoximos ciclos. A competiti-
vidade ferroviaria exige investimentos
continuos em confiabilidade opera-
cional e tempo de transito.

Perspectivas 2026

A FTC acompanha de perto as movimentagdes do mercado de cabotagem e as oportuni-
dades de novos clientes no corredor logistico do Sul. A diversificagdo da carteira de cargas e a
ampliacdo da capacidade operacional nos patios sao frentes prioritarias para 2026, alinhadas a
estratégia de crescimento sustentavel da prorrogagao antecipada da concesséao.
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Algumas empresas trans-
portam cargas. A FTC
transporta o que move uma
regido. 29 anos sobre 0s
mesmos trilhos — e a cada
ano, o cCompromisso com

o Sul de Santa Catarina se
renova mais forte.




Ha regides cujo desenvolvimento nao se ex-
plica sem a ferrovia. O Sul de Santa Catarina é
uma delas.

Desde 1997, a Ferrovia Tereza Cristina ope-
ra a malha ferroviaria no Sul do Estado - 164 km
que atravessam municipios, cruzam comunida-
des e conectam as minas da regiao da AMREC

ao Porto de Imbituba, passando pelo Complexo
Termelétrico Jorge Lacerda (Diamante Energia).
Nesse trajeto, a FTC nao apenas transporta car-
ga: sustenta a matriz energética catarinense, via-
biliza a cabotagem de cargas gerais e mantém
viva uma cadeia produtiva que gera renda, em-
pregos e receitas para o Estado e para o Pais.

Os numeros acumulados ao longo dessa trajetoria falam por si. Mais

de 83 milhdes de toneladas transportadas desde o inicio da conces-

sdo. Mais de R$ 387 milhoes recolhidos ao Tesouro Nacional. Mais

de R$ 88 milhdes investidos na propria estrutura ferroviaria — em via

permanente, material rodante, sinalizagdo e tecnologia.

Cada real investido na malha é um com-
promisso renovado com a seguranga, a efici-
éncia e a longevidade da operagao.

S6 em 2025, a FTC transportou mais de 2,5
milhdes de toneladas Gteis de carvao mineral
e mais de 0,6 milhdes de toneladas de cargas
conteinerizadas - consolidando sua posi¢ao
como principal elo logistico do Sul catarinense
e reforcando a relevancia do modal ferroviario
em um cenario que demanda, cada vez mais,
solucdes de transporte eficientes e de menor
impacto ambiental.

Com frota de 14 locomotivas e 295 vagdes,
e um Sistema de Gestao Corporativo certifi-
cado pelas normas ISO 9001, ISO 14001 e ISO
45001, a FTC opera com padroes de qualida-
de, responsabilidade ambiental e seguranca
que se traduzem em confiabilidade para clien-
tes, acionistas, reguladores e comunidades.

Mais do que uma concessionaria ferroviaria,
a Ferrovia Tereza Cristina é parte da identidade
produtiva do Sul de Santa Catarina - e segue
comprometida com o desenvolvimento susten-
tavel por mais décadas a frente.




Em 2025

Mais de 2,5 milhdes de
toneladas Uteis de carvao
mineral transportadas

Mais de 0,6 milhdes de toneladas
Uteis de cargas conteinerizadas
transportadas

Desde 1997

Mais de 83 milhdes de
toneladas transportadas

Mais de RS 387 milhdes
recolhidos ao Tesouro Nacional

Mais de RS 88 milhdes
investidos na estrutura ferroviaria

164 km de malha ferroviaria
no Sul de Santa Catarina

14 locomotivas e
295 vagoes

Desafios

A renovagdo do contrato de concessao,
prevista para janeiro de 2027, representa o
maior desafio estratégico da FTC no hori-
zonte imediato. Garantir a continuidade das
operagdes, manter a confianga dos clientes e

parceiros e apresentar um plano robusto de
investimentos para os proximos 30 anos exige
alinhamento entre todas as areas da empresa
e didlogo permanente com o poder conce-
dente e os 6rgaos reguladores.
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Perspectivas 2026

Com a renovagao da concessao como prio-
ridade, a FTC se prepara para um novo ciclo de
investimentos em infraestrutura, tecnologia e
pessoas. O objetivo é consolidar sua posicao
como referéncia logistica no Sul de Santa Ca-
tarina e ampliar sua contribuicao para o de-
senvolvimento regional, com sustentabilidade
e inovagao como eixos centrais da nova fase.




NOSsas
Pessoas

Uma ferrovia se move
sobre trilhos de aco. Mas
sdo as pessoas que fazem
a Ferrovia avangar, com
dedicag¢do em capacitagdo,
somando 81 horas de
aprendizado. Porque quem
opera com exceléncia
precisa, antes, ser tratado
com exceléncia.




Em uma operacéo ferroviaria que conecta
o Sul de Santa Catarina ao Porto de Imbitu-
ba, o fator humano é o elo mais decisivo en-
tre a estratégia e o resultado. Sao as pesso-
as - maquinistas, manobradoras, técnicos de
manutencao, analistas administrativos, entre
outros colaboradores - que garantem a con-
tinuidade de uma malha de 164 km percorrida
dia e noite.

A Ferrovia Tereza Cristina compreende
que exceléncia operacional e valorizagao das
pessoas nao sao objetivos concorrentes: sao
inseparaveis. Por isso, a gestdao de pessoas
na FTC orienta-se por praticas que buscam
atrair, desenvolver e reter profissionais com-
prometidos com seguranga, qualidade e ino-
vacgao, alinhando as necessidades individuais
aos objetivos organizacionais.

Em 2025, esse compromisso se traduziu em investimentos expressivos

em capacitacgdo, na consolidagdo de uma politica de remuneragdo

justa e competitiva, no fortalecimento de programas de satide ocupa-

cional e na promocdo de um ambiente de trabalho mais diverso, segu-

ro e acolhedor.



Realizacoes 2025

Quadro de Colaboradores

Ao encerrar o exercicio de 2025, a Ferrovia
Tereza Cristina contava com 151 pessoas em seu
quadro - 146 colaboradores efetivos, entre eles
5 aprendizes e mais 5 estagiarios -, compondo
um time multidisciplinar distribuido entre as are-
as operacional, de manutengao e administrativa.
Esse quadro reflete um processo continuo de
dimensionamento estratégico: manter a capa-
cidade técnica necessaria para a operagao com

eficiéncia e seguranga, ao mesmo tempo em que
se abre espaco para a renovacao de talentos.

A distribuicdo do efetivo por género evi-
dencia um desafio estrutural do setor ferrovi-
ario brasileiro, historicamente dominado por
homens. A FTC reconhece esse cenario e atua
ativamente na atracdo e retencdo de mulheres
em diferentes areas da empresa, inclusive em
fungdes operacionais.

151 historias diferentes. Um uinico compromisso: fazer a ferrovia do

Sul de Santa Catarina funcionar com seguranca, todos os dias.

A FTC encerrou 2025 com:

141

colaboradores

i
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aprendizes
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estagiarios

ot
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Categoria Homens

Colaboradores 123

G Aprendizes 02
E Estagiarios 00
= Total 125

Fonte: Gestao de Pessoas/FTC

Mulheres Total

18

03

05

26

141

05

05

151

Diversidade e Inclusao

Um ambiente de trabalho mais diverso ndo
é apenas um valor ético - € uma vantagem com-
petitiva. Equipes que refletem a pluralidade da
sociedade tomam decisdes mais equilibradas,
constroem solugdes mais criativas e estabele-
cem vinculos mais genuinos com clientes, par-
ceiros e comunidades. A FTC compartilha essa
convicgao e atua de forma deliberada para am-
pliar a diversidade em seu quadro.

A distribuicdo por género evidencia um
desequilibrio que é, ao mesmo tempo, reflexo
e desafio: o setor ferroviario brasileiro ainda
é historicamente dominado por homens, e a
FTC ndo é excecao. Com 83% de homens e 17%
de mulheres no total do efetivo, a empresa re-
conhece esse cenario com transparéncia - e o
trata como ponto de evolugéo prioritario, ndo
como dado estatico.

Um movimento que chama atengdo positiva estd justamente nas

categorias de formacgdo: entre aprendizes e estagiarios, as mulheres

representam a maioria — 8 de 10 pessoas nessas categorias sao do

sexo feminino.

Esse dado, ainda que incipiente, sinaliza uma tendéncia que, cultivada com intencionalida-
de, pode transformar progressivamente o perfil do quadro nos préximos anos.



Programa Ser Eficiente - Inclusao de Pessoas com Deficiéncia

A FTC manteve em 2025 o Programa Ser Efi-
ciente, por meio do qual mantém 3 pessoas com
deficiéncia (PCDs) em seu quadro funcional. O
programa representa o compromisso da empre-
sa com a acessibilidade no ambiente corporati-
VO, ndo como cumprimento de cota, mas como
reconhecimento de que a deficiéncia nao define

Movimentacao de Pessoal

O monitoramento das admissdes e
desligamentos ao longo de 2025 permite
a FTC avaliar sua capacidade de retencao
de talentos e a efetividade dos processos
seletivos. A tabela a seguir apresenta o
panorama de movimentacao no periodo:

Remuneracao e Beneficios

A FTC adota uma politica de remuneragao
baseada em equidade interna e competitivida-
de externa. Anualmente, pesquisas salariais com
referéncia no mercado regional orientam as de-
cisdes sobre enquadramento e revisdes, garan-
tindo que os profissionais sejam recompensados
de forma justa pelo valor que entregam.

Em 2025, o Acordo Coletivo de Trabalho

o limite da contribuicao profissional de ninguém.

A empresa segue comprometida com a am-
pliagdo gradual dessa participagao, avaliando
as condicdes de acessibilidade nas diferentes
frentes de trabalho e adaptando processos para
garantir que a inclusdo seja efetiva, ndo apenas
formal.

Indicador 2025

Admissdes 08

Desligamentos 18

@B Taxa de rotatividade 0,68%

Fonte: Gestdo de Pessoas/FTC

2025/2026 resultou na aplicagdo de reajuste
de 4,8% sobre a remuneragao e os beneficios,
beneficiando todos os colaboradores efetivos.
O processo de negociagao com o sindicato da
categoria foi conduzido por meio de didlogo
e transparéncia, reafirmando o compromisso
da empresa com relagdes de trabalho transpa-
rentes e construtivas.

Programa de Participacao nos Resultados - PPR

Como forma de ampliar o engajamento e
reconhecer a contribuicdo coletiva e individu-
al para os resultados da empresa, a FTC estru-
turou em 2025 o Programa de Participagao nos
Resultados (PPR). O programa vincula o reco-
nhecimento financeiro ao cumprimento de me-
tas globais, setoriais e individuais — abrangendo

indicadores de qualidade, produtividade, segu-
ranga e desempenho comportamental.

O PPR sinaliza uma mudanca cultural relevante:
a valorizacédo nao apenas da execucédo de tarefas,
mas do compromisso com resultados. Trata-se de
um modelo que fortalece a corresponsabilidade e
estimula a busca continua por melhoria.



Pacote de
Beneficios

Além da remuneracao
direta, a FTC oferece
um pacote de bene-
ficios regulamentado
pelo Acordo Coletivo
de Trabalho, que ex-
pressa o cuidado da
empresa com a quali-
dade de vida de seus
colaboradores e de
seus familiares:

o
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<
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o
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Oo
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Plano
de Saiude

Auxilio
Alimentacao

Auxilio
Material Escolar

Auxilio
Materno/Paterno Infantil

Auxilio
Acidente

Abono
Retorno de Férias

Programa de Participacao
nos Resultados (PPR)

Programa de Treinamento
e Desenvolvimento

Seguro de Vida e
Seguro de Acidentes
Pessoais em Grupo

Vale
Transporte

Programa
Pro-Saiude

Programa de Saude
e Seguranca do Trabalho

Exames admissionais,
periodicos, consultas
emergenciais e preventivas




Treinamento e
Desenvolvimento

Se hd um nUmero que sintetiza
o compromisso da FTC com o de-
senvolvimento humano em 2025, é
este: 12.476 horas de treinamento
realizadas ao longo do ano, repre-
sentando uma média de 81 horas por
colaborador treinado. Para efeito de
comparacéo, o Panorama do Treina-
mento no Brasil - edicdo 2024/2025
- aponta uma média nacional de 24
horas anuais por colaborador. A FTC
superou esse referencial em mais de
trés vezes.

Esse volume ndo é casual: refle-
te um Plano Anual de Treinamento e
Desenvolvimento estruturado com
foco na performance técnica das are-
as operacional, de manutencéo e ad-
ministrativa, na conformidade com
normas regulatorias, na seguranga
do trabalho e no desenvolvimento de
competéncias comportamentais.

Setor

Setores Administrativos

Setor de Locomotivas, Vagdes e Via Permanente

S8 Setor de Transporte

Fonte: Gestdo de Pessoas/FTC

No Brasil (2024/2025)
24 horas

por colaborador treinado

Na FTC
(2025)

81 horas

por colaborador
treinado

Horas de treinamento

2.321h20
4.229n10
5.926h06

12.476h36



Principais Treinamentos Realizados em 2025

TREINAMENTO DE INTEGRACAO (ONBOARDING)

Todo colaborador admitido passa pelo ding é a porta de entrada para o alinhamento
programa de integracdo, que o familiariza entre o novo profissional e os valores da FTC
com a cultura organizacional, as normas de - e um dos momentos mais determinantes
seguranca, as politicas internas e as especi- para a retencdo e o engajamento de longo
ficidades da operacéo ferroviaria. O onboar- prazo.

FORMACAO EM OPERACAO FERROVIARIA - CATEGORIA MANOBRADOR

Voltado aos profissionais responsaveis pelas manobras na malha, o treinamento capacita para
a execucao segura e eficiente das atividades previstas no ROF. O foco esta na construgdo de
comportamento seguro no transito e na exceléncia do servigo prestado em cada movimentagao

de composicao.

CAPACITACAO DE MAQUINISTA

Um dos programas mais estrutu-
rados da empresa, a capacitagao para

maquinistas desenvolve as competén-
cias técnicas, teoricas e praticas ne-
cessarias para a condugao segura de
veiculos ferroviarios. De acordo com o
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Regulamento Operacional Ferroviario
(ROF), o programa enfatiza o compor-
tamento seguro no transito, a comuni-
cacao eficaz com a Central de Controle
Operacional e a alta performance na
malha da FTC.




TREINAMENTO DE MOTORES DE
TRAGCAO DE LOCOMOTIVAS

Destinado a equipe de manutencgao de lo-
comotivas, o programa aprofunda o conheci-
mento sobre o funcionamento dos motores de
tragao, contribuindo diretamente para a redu-
cao de falhas, a diminuicao de custos opera-
cionais e a confiabilidade da frota.

TREINAMENTO DE SISTEMA DE
FREIO PARA VAGOES

Focado na manutencéo preventiva e correti-
va dos sistemas de freio, o treinamento assegura
a confiabilidade dos equipamentos e o cumpri-
mento rigoroso das normas técnicas e operacio-
nais - condigdo indispensavel para a segurancga
de toda a composicao.

TREINAMENTO TECNICO DE MANUTENCAO DE VIA PERMANENTE

Capacita os profissionais que atuam na infraestrutura e superestrutura da via permanente, trei-
nando as equipes para o conhecimento desde os fundamentos técnicos até as melhores praticas de
inspecao e manutencao. A via bem cuidada é o alicerce silencioso de toda a operacao.

TREINAMENTO DE AUDITORES INTERNOS

Prepara colaboradores para planejar, executar, relatar e acompanhar auditorias internas com
eficacia, fortalecendo a cultura de melhoria continua e a conformidade com o Sistema de Gestao
Corporativo da FTC.

CAPACITACAO DA BRIGADA DE
EMERGENCIA

Habilita os membros da brigada a agir com
rapidez e seguranca em situagdes criticas - in-
céndios, vazamentos de produtos quimicos, pri-
meiros socorros e evacuagdes. Uma equipe bem
treinada para emergéncias é a diferenca entre
um incidente controlado e uma tragédia.



COMISSAO INTERNA DE PREVEN(;AO
DE ACIDENTES E DE ASSEDIO (CIPA)

O treinamento capacitou os membros da
CIPA para atuar de forma efetiva na preven-
cao de acidentes e doencas ocupacionais, re-

SEMANA INTERNA DE
PREVENCAO DE ACIDENTES
DO TRABALHO (SIPAT)

Com o tema “Cuide do que te move: Cor-
po, Mente e Segurancga”, a SIPAT 2025 reuniu
colaboradores da FTC e empresas parceiras
em uma programacao que integrou palestras,
dindmicas e atividades educativas. A men-
sagem central: seguranga nao € apenas um
procedimento - é um valor que protege vidas
e garante que cada colaborador possa conti-
nuar sua jornada com equilibrio, propésito e
bem-estar.

forcando o papel da comissao como agente
ativo na construgao de um ambiente de traba-
lho mais seguro e saudavel.

PREVENCAO AO ASSEDIO MORAL E SEXUAL

Ematencaoa Lein.?14.457,a FTC desenvol-
veu materiais e realizou palestras para sensibi-
lizar colaboradores, estagiarios e prestadores
de servicos sobre relagbes saudaveis de traba-
lho. A iniciativa é sustentada pela “Politica de

Prevencdo e Tratamento de Assédio Sexual,
Assédio Moral e outras Formas de Violéncia
contra a Mulher”, instituida como normativa
interna - reafirmando que um ambiente digno
e seguro é inegociavel.



NORMAS REGULAMENTADORAS (NRS)

A FTC cumpriu em 2025 as obrigacdes legais de treinamento nas Normas Regulamentadoras
pertinentes a sua atividade, incluindo:

NR-01: Disposigdes Gerais e
Gerenciamento de Riscos Ocupacionais

A
N
NR-35: Segburlinga e STude %\ . @ NR-05: Comissao Interna
no Trabalho em Altura : ) de Prevengao a Acidentes
' : ’ e Assédio
BE
NR-33: _ \ ) ) NR-10: Seguranga
Segurangae Satide (o H) oo Nrreme oo zlll  em Instalagses e
em Espacos (._. = Normas Servigos em
Confinados regulamentadoras Eletricidade
(NRS)
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Satde no Trabalho \F NR-11: Transporte,
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com Inflamaveis e . 126
e Manuseio de Materiais
T
[ ]

==

Combustiveis

NR-12: Seguranca no Trabalho
em Méaquinas e Equipamentos




Ao todo, 49 treinamentos de saude e seguranca do trabalho foram
realizados ao longo de 2025, abrangendo temas como ergonomia, protecdo
respiratoria, protegdo auditiva, procedimentos e instrugoes de seguranc¢a do
trabalho, diregdo defensiva e, satide fisica e mental.

Treinamentos de Saiude e Seguranca do Trabalho

Além dos treinamentos técnicos e operacio- de legal: cobrem o cuidado com o corpo, a satde
nais, a FTC conduziu em 2025, 49 acdes de capaci- mental, a prevencdo de doencas cronicas e a se-
tagao voltadas a salide e a seguranga dos colabo-  guranga no transito — tratando o colaborador em
radores. Essas iniciativas formam um calendario  sua integralidade. Os temas foram organizados
educativo continuo que vai além da conformida- em quatro eixos complementares:

SAUDE MENTAL
E EQUILIBRIO
EMOCIONAL

» Janeiro Branco: Saude
Mental e as Novas Geracdes

» Setembro Amarelo:
prevencao ao suicidio
e promogao da salde

emocional

PROTECAO INDIVIDUAL E SEGURANCA OPERACIONAL

» Uso de Equipamento de
Protecao Individual (EPI)

» Protecdo das Maos

» Protecao Respiratoria

» Protecado Auditiva

» Protecao dos Olhos

» Protecao Solar

» Ergonomia - LER e DORT
» Direcao Defensiva

» Procedimentos e Instrucdes
de Seguranga do Trabalho




PREVENCAO DE DOENCAS E CUIDADOS COM A SAUDE

» Combate a Dengue e Prevengao contra Viroses

» Hipertensao Arterial
» Obesidade
» Diabetes Mellitus

» Prevencao do Cancer Bucal e Combate ao Fumo

» Prevencao contra Cancer de Pele

CONSCIENTIZACAO POR
CAMPANHAS TEMATICAS

» Outubro Rosa: prevencao
ao cancer de mama e a satde feminina

» Novembro Azul: satde masculina
e prevengao ao cancer de prostata

A diversidade de temas reflete uma abor-
dagem de salde ocupacional que compre-
ende o colaborador em sua integralidade.
Investir nessa formacéao é investir na presenga
plena, no engajamento e na longevidade de
cada profissional na empresa.

Clima Organizacional

A Pesquisa de Clima Organizacional é o
instrumento pelo qual a FTC escuta siste-
maticamente seus colaboradores. Em 2025,
a pesquisa alcancou um indice de 92% de
satisfacdo - resultado que atesta o engaja-
mento do time e a efetividade das agbes de

gestao de pessoas implementadas ao longo
do ano.

Mais do que um nUmero, o indice de 92%
representa a percepgao coletiva de profis-
sionais que se sentem valorizados, seguros e
alinhados ao proposito da empresa.

Esse resultado orienta as decisbes de gestdo e serve como base para a

defini¢do das prioridades de melhoria para o proximo exercicio.
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Fonte: Gestdo de Pessoas/FTC

Desafios

O setor ferroviario
ainda apresenta barrei-
ras estruturais para a
diversidade de género,
especialmente nos car-
gos operacionais. Am-
pliar a representativida-
de feminina e de outros
grupos historicamente
sub-representados
permanece um desafio
relevante - e um com-
promisso assumido pela
FTC para os préoximos
anos.

A aceleracao tec-
nolégica impde uma
demanda crescente de
atualizacao de compe-
téncias. A introducéo
de novas tecnologias
embarcadas nas loco-
motivas e sistemas de
monitoramento exige
que os planos de trei-
namento se adaptem
continuamente ao novo
perfil técnico exigido
pela operagao.

Por fim, a sustenta-
bilidade do alto indice
de satisfacdo no clima
organizacional requer
atencao permanente: é
necessario nao apenas
manter as boas praticas,
mas aprofunda-las e
adapta-las as transfor-
macdes do ambiente de
trabalho e as expectati-
vas das novas geragoes
de colaboradores.



Seqguranca e Saude
Ocupacional

Seguranca ndo é o que
fazemos quando algo da
errado. E o que fazemos
para que nada dé errado.
Em cada inspegdo, em
cada dialogo, em cada trei-
namento: a escolha diaria
de colocar a vida em pri-
meiro lugar.




Cuidar de quem opera a Ferrovia é parte da
estratégia da FTC - ndo é uma obrigacao da le-
gislagao. Seguindo as normas regulamentadoras
do Ministério do Trabalho e Emprego (MTE) e as
diretrizes da ISO 45001 - Salde e Seguranga; e
nos procedimentos internos (ordens de servigo

Gestao de
Saude e
Seguranca

Proteger a salde e a integridade fisica
dos colaboradores é um compromisso assu-
mido com seriedade pela FTC. O Sistema de
Gestdo de Saude e Seguranca Ocupacional
(SGSSO), estruturado com base na norma ISO
45001:2018, certificado desde 2008, orienta e
padroniza as atividades de transporte ferrovi-
ario, manutencado de material rodante, infraes-
trutura e areas administrativas - promovendo
a identificacao de perigos, a avaliagdo e o con-
trole de riscos, a prevencao de acidentes e a
melhoria continua das condigdes laborais.

Buscando alcancar a meta de Acidente
Zero, a area de Segurancga do Trabalho realiza
inspecodes in loco diarias em todas as frentes
operacionais. A partir dessas inspecgdes, sao
identificadas situacbes de risco e oportunida-
des de melhoria, resultando na implementa-
cao de agdes corretivas e preventivas.

e instrucbes de trabalho), a empresa garante
ambientes seguros e saudaveis. Com agdes pre-
ventivas, treinamentos e monitoramento conti-
nuo, refor¢ca o compromisso com a integridade
dos colaboradores e a eficiéncia das operagoes
ferroviarias.

Mais do que seguir protocolos, a FTC entende que a segurancga é

um compromisso diario de todos — essencial para um ambiente de

trabalho mais seguro, responsavel e eficiente.



Estatisticas de Acidentes do
Trabalho com Afastamento - por Setor

O desempenho em seguranca do trabalho & monitorado por setor, com acompanhamento
sistematico dos dias sem acidentes com afastamento:

Setor 2024 - Dias sem acidente 2025 - Dias sem acidente
Oficina de Locomotivas 8.196 dias 8.563 dias
Oficina de Via Permanente 528 dias 909 dias
Administracao 3.777 dias 4.158 dias
Transportes 2.356 dias 2.737 dias
Oficina de Vagoes 4.168 dias 4.502 dias

Fonte: Gestdo de Pessoas/FTC

O setor de Locomotivas atingiu em 2025 um recorde de 8.563 dias
sem acidentes com afastamento. Esse resultado reflete a eficiéncia do
trabalho realizado e o impacto das agbes preventivas implementadas
ao longo do ano.
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Monitoramento e
Prevencao de Riscos
Ocupacionais

A FTC mantém programas continuos para eliminar, reduzir e controlar riscos, garantindo a
integridade fisica e mental dos colaboradores. Relatorios semanais sao emitidos aos gestores
das areas, destacando o uso adequado de EPI's e EPC’s, conforme os programas de Saude e
Seguranca Ocupacional (SSO).

Programa de
Conservacao
Auditiva:

prevengao
de perdas
auditivas,
com treina-
mentos sobre
0 uso correto
de protetores
auriculares e
orientacoes
nos Dialogos
Setoriais.

Programa
de Protecao
Respiratoéria:

selecao,
utilizacao e
conservacao
adequadas
de respira-
dores, com
capacitagoes
especificas e
reforco men-
sal de boas
praticas.

Programa de
Ergonomia:

prevencgao
de distUrbios
osteomus-
culares, com
orientacdes
praticas so-
bre posturas
adequadas e
organizagao
do trabalho.

Programa de
Prevencao de
Lesoes nas
Maos:

acoes edu-
cativas sobre
riscos me-
canicos, uso
adequado de
luvas e pro-
cedimentos

seguros.

o

Programa
de Protecao
dos Olhos:

EIREINERE
tos sobre
uso correto
de 6culos
de seguran-
ca e pre-
vencao de
acidentes
oculares.




Em 2025, foram realizadas
53 inspecoes em cada um dos
seguintes programas:

» Equipamentos de solda e oxicorte (NR-11)

» Sistema de protecao contra descargas
atmosféricas e combate a incéndio por
extintores e rede hidraulica (NR-23)

» Operagodes de descarga de combustivel e
abastecimento de locomotivas, maquinas
de via e equipamentos de terraplanagem
(NR-20)

» Protecdes de maquinas e equipamentos
(NR-12)

» Sistemas de iluminagao de emergéncia e

alarmes de incéndio (NR-10)

» Cumprimento das regras de seguranga
na conducgao de autos de linha e veiculos
ferroviarios (ROF)

» Processos de carga e descarga de

materiais (NR-11) OUTRAS AC_;O ES

» Segurancga nas passagens em nivel,
sinalizagao operacional e oficinas de
manutencao (NR-26)

»INVESTIMENTO EM EPIS: aquisicao,
distribuicao e treinamentos especificos para
o uso correto dos Equipamentos de Protecao

» Implementagao dos planos de agao Individual, garantindo a integragao adequada
decorrentes de sindicancias e investigagoes dos colaboradores desde a admissao.

de incidentes (ROF) » SINALIZAGAO DE RISCOS NOS LOCAIS

» Inspecdes de seguranga nas areas fisicas DE TRABALHO: instalacdo de placas,

da empresa (NR-01) adesivos de seguranca e pintura de faixas de

adverténcia, ampliando a percepc¢ao de riscos
e prevenindo acidentes.

»INSPECOES MENSAIS DE EXTINTORES
DE INCENDIO: realizadas em todas as
unidades da empresa, incluindo a recarga de
304 extintores portateis e a execugao de 99
testes hidrostaticos nos cilindros, garantindo
a confiabilidade dos equipamentos.

» ATENDIMENTO A LEGISLAGCAO FEDERAL,
ESTADUAL E MUNICIPAL: todas as agdes
registradas e monitoradas no sistema de
Gestao de Seguranca e Saude Ocupacional,
assegurando rastreabilidade e transparéncia.
A FTC cumpriu 857 obrigagdes em
atendimento a legislacao.




Dia

O Didlogo Setorial é a ferramenta estratégi-
ca pela qual a FTC dissemina, no chao da ope-
racao, a cultura de prevencao. Por meio de en-
contros regulares com as equipes, o DS reforca
comportamentos seguros, compartilha ligoes
aprendidas, discute quase acidentes e estimula
os colaboradores a prevenir riscos ocupacionais
(programas de prevencao) e propor melhorias
- fortalecendo o protagonismo de cada pessoa
na meta de Acidente Zero.

ogo Setorial (DS

Comissao Interna de

Prevencao de Acidentes
e de Assédio (CIPA

A CIPA atua em conformidade com a
NR-05, em atuagao integrada com o SESMT,
identificando riscos, propondo medidas pre-
ventivas, participando da investigacao de in-
cidentes e apoiando campanhas educativas.
Em 2025, a comissao foi composta por seis
colaboradores - quatro membros efetivos e

A importancia
do Cipeiro

O Cipeiro na Ferrovia Tereza
Cristina € um agente preventivo
e representante dos demais co-
laboradores do setor, nas condi-
¢oes de salde e seguranga dos
colegas.
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dois suplentes - e realizou reunides ordinarias
mensais ao longo do ano.

No exercicio de 2025, foram identificadas
46 situacdes de risco e incidentes, todos tra-
tados, por meio de planos de acdo acompa-
nhados pela comissdo e pelas areas respon-
saveis.

Composicao CIPA 2025/2026 2025
4
2
fasa) 6

Situacdes de risco e incidentes 46

Reunides ordinarias realizadas 12

Fonte: Seguranca do Trabalho/FTC



Semana Interna de

Prevencao de Acidentes
do Trabalho (SIPAT)

Com o tema “Cuide do que te move: Cor-
po, Mente e Seguranga’, a SIPAT 2025 reuniu
colaboradores da FTC e empresas parceiras
em uma programacao que integrou palestras,
dinamicas interativas e atividades educativas.

A programagao abordou a prevengao de aci-
dentes de forma ampla, conectando segu-
ranca fisica, equilibrio emocional e comporta-
mento seguro como dimensdes inseparaveis
do bem-estar no trabalho.

Cuidar do que nos move é cuidar da nossa satide fisica, da nossa mente e

das escolhas que fazemos. A seguranca ndo é apenas um procedimento

—é umvalor que protege vidas e garante que cada colaborador possa

continuar sua jornada com equilibrio, proposito e bem-estar.



Campanha
Abril Verde

Em alinhamento ao calendario nacional de
prevencao, a FTC realizou a Campanha Abril
Verde, voltada a conscientizacdo sobre a pre-
vencao de acidentes e doengas ocupacionais.
Momentos de dialogo sobre riscos, comporta-
mentos seguros e responsabilidade comparti-
lhada marcaram a iniciativa, com entrega de
lembrancas alusivas a campanha simbolizando
0 compromisso coletivo com a seguranga.

Seguranca Operacional e
Prevencao de Acidentes

As acbdes de manutengao e prevencgao re-
alizadas na FTC tém como principal objetivo
garantir a seguranca, a protecao da vida e a
eficiéncia do sistema ferroviario, além de pro-
teger as comunidades ao longo da malha. Por
meio da manutencao periddica de trilhos, sis-
temas de sinalizagdo e outros componentes
criticos, foi possivel identificar e corrigir pro-
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blemas técnicos antes que se tornassem riscos
de acidentes.

Em 2025, a FTC avangou de forma consis-
tente na modernizagdo da sinalizagao ferrovi-
aria, contribuindo para a redugao de conflitos
entre a ferrovia e o trafego urbano e amplian-
do a seguranga de pedestres, ciclistas e mo-
toristas.



Indicador 2025

Inspecdes preventivas na malha ferroviaria 536
Manutengodes corretivas em trechos prioritarios 36
Reformas com modernizacdo de sinalizagao ativa 2 (Cricima e Morro da Fumaca)

Implantacoes de sinalizacao ativa (novas) 1 (Capivari de Baixo)

Fonte: Seguranca Operacional/FTC

Essas iniciativas refor¢cam a contribuicdo da FTC para o ODS 9 —
Industria, Inovacdo e Infraestrutura, ao promover investimentos

em infraestrutura segura e eficiente, e para o ODS 11 — Cidades e
Comunidades Sustentaveis, ao reduzir riscos a populacdo, minimizar
impactos ambientais e favorecer a integracdo segura da ferrovia ao
espaco urbano.
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Ocorréncias Ferroviarias

Relevantes e

A FTC mantém um sistema estruturado de
monitoramento, registro e analise de ocorrén-
cias ferroviarias, contemplando tanto as ocor-
réncias relevantes quanto aquelas envolvendo
terceiros. Essa gestao integrada é fundamen-
tal para a prevencgao de acidentes, a melhoria
continua da operacdo e o cumprimento das
obrigagdes regulatdrias estabelecidas pela
Agéncia Nacional de Transportes Terrestres
(ANTT).

As ocorréncias ferroviarias relevantes séo
tratadas com prioridade e rigor técnico, in-
cluindo a apuragao de causas, a adogdo de
medidas corretivas e preventivas e o reporte

Indicador de Ocorréncias

Ocorréncias ferroviarias relevantes registradas

Ocorréncias envolvendo terceiros

Fonte: Seguranca Operacional/FTC

de Terceiros

tempestivo aos érgaos reguladores. As ocor-
réncias envolvendo terceiros - muitas vezes
associadas a travessias irregulares, passagens
em nivel e interferéncias na faixa de dominio
- sdo analisadas de forma integrada, conside-
rando fatores operacionais, comportamentais
e de infraestrutura.

A consolidagdo dessas informagdes per-
mite a FTC identificar padrdes, areas criticas
e oportunidades de melhoria, subsidiando in-
vestimentos em sinalizagao, manutengao da
via permanente, vedacao da faixa de dominio
e acdes educativas junto as comunidades lin-
deiras.

2025

39

15

Plano de Atendimento a

Emergéncias

A FTC mantém um Plano de Atendimen-
to a Emergéncias estruturado e continuamente
aprimorado, voltado a prevencao, preparacao e
resposta a situacoes de risco ferroviario. O plano

contempla procedimentos operacionais claros e
padronizados, assegurando uma atuagao rapida e
eficaz na mitigagao de impactos sobre as comuni-
dades, a operacao ferroviaria e o meio ambiente.



Essas iniciativas
contribuem para:

DAL Cidades e
GOMUN “vl Comunidades
o N USTENTS Sustentaveis,
Como parte da estratégia de gestdo de -
. . i . - D ao proteger
riscos, sao realizadas inspecdes periddicas, Ll £ s
B ) ™ /= populacdes e
dialogos permanentes com as comunidades anl|a= -
. . nmmw territorios.
do entorno da ferrovia e simulados de emer- L) EUI
géncia, que contribuem para o treinamento
das equipes, o allnhamgnto dos protocolos ) AGAO CONTRA A
de resposta e o fortalecimento da cultura de Acao Contra a MUDANCA GLOBAL
prevencao. Adicionalmente, a FTC mantém Mudanca do Clima, DOCLIMA
kits de emergéncia distribuidos em unidades ao fortalecer
estratégicas ao longo dos 164 km de malha, a capacidade
garantindo a disponibilidade imediata de re- de resposta a
Cursos essenciais para o atendimento a ocor- eventos adversos e
réncias. minimizar danos.

Departamento de
Locomotivas

O Departamento de Locomotivas segue recomendagdes do fabricante. O plano abrange
um plano de manutencao anual elaborado com  manutengdes preventivas e atividades voltadas
base no uso e no tempo de operacao dos equi-  a prevencao de falhas e ao bom desempenho da
pamentos, sempre em conformidade com as frota.

Tipo de Manutengao 2025

Manutencodes preventivas semanais 520

Manutencdes preventivas trimestrais 10 o
89,02%

Manutencdes preventivas semestrais 9

Manutengodes preventivas anuais 6

Manutengodes preventivas bianuais 6 Disponibilidade
média da frota (%)

Total de manutengbes preventivas 517

Fonte: Seguranca do Trabalho/FTC
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Departamento de

Transporte

Em 2025, o Departamento de Transporte
implementou um conjunto de melhorias opera-
cionais que ampliam a seguranga, a eficiéncia e
a comunicagao na operagao das locomotivas e

nos patios da FTC. As iniciativas partiram do pro-
prio setor e refletem o protagonismo das equi-
pes na identificagcdo de riscos e na proposi¢ao
de solucgoes.

Reunioes Participativas

Ao longo do ano, foram realizados qua-
tro encontros participativos com os colabo-
radores do setor. A iniciativa surgiu do re-
conhecimento de que, em razao do trabalho
em regime de escala, as equipes de Trans-
porte nao dispdem de momentos regulares

de Diadlogo Setorial. Os encontros criaram
espaco para que os proprios colaboradores
sugerissem e debatessem temas relevantes
para sua rotina, promovendo a integragao
entre o setor e os demais departamentos da
empresa.




Melhorias de
Seguranca Operacional

Dispositivo Homem Morto:

instalado nas locomotivas para garantir a parada
automatica da composi¢cdo em situagdes de risco,
sendo fundamental para a seguranca do trem e de
seus ocupantes.

Realocacao do apito da locomotiva 6001:

o apito foi reposicionado para fora do campo de visao frontal
do maquinista, melhorando a visibilidade durante a operacao e
aumentando a seguranga operacional.

Escada no elevado do Porto de Imbituba:

implantagdo de acesso seguro ao manobrador no patio
do Porto, eliminando a necessidade de saltos ou apoios
inadequados e reduzindo o risco de acidentes.

Caixas de som nos radios das locomotivas:

instalagao para aprimorar a clareza das comunicagdes por
radio, especialmente relevante nas locomotivas com maior nivel
de ruido operacional.

Cameras de monitoramento:

adquiridas e instaladas nos patios de Paz Ferreira, Novo
Horizonte, Rio Fiorita e no Ramal Urussanga, ampliando
o controle operacional e a segurancga das instalagdes.




Inovacao — Assistente
Virtual Ferronete

O Departamento de Transporte apresentou  Operacional Ferroviario (ROF). A solugao fornece
no Prémio de Inovagdes e Melhorias 2025 o pro-  respostas rapidas e precisas, apoiando a tomada
jeto da Assistente Virtual Ferronete - protétipo  de decisdo na rotina operacional, fortalecendo a
baseado em Inteligéncia Artificial que permite seguranga e contribuindo para a padronizagéo
consultas em linguagem natural ao Regulamento  das informagdes em toda a operagao.

de Vagoes

A FTC assegura a confiabilidade e a disponibilidade
da frota por meio de gestao técnica e planejamento ope-
racional continuo. Em 2025, os vagdes atuaram de forma
estratégica no transporte de carvdo mineral e contéine-
res, conforme sua finalidade.

Um plano estruturado de manutengdo
preventiva sustenta a operacionalidade,
a seguranca e a eficiéncia da frota.

Sériedevagao Quantidade Finalidade
GHD 200 Carvao mineral
PDD 55 Conteiner

Fonte: Departamento de Vagoes/FTC



Departamento de
Via Permanente (DEVIP)

Responsavel pela conservagdo e amplia- gem. Em 2025, o departamento executou um
¢ao da infraestrutura ferroviaria, o DEVIP atua conjunto expressivo de intervengdes que as-
sobre trilhos, dormentes, lastros, demais com- seguram a operacionalidade e confiabilidade
ponentes da linha férrea e sistemas de drena- da malha.

Recuperacao Estrutural de Obras de Arte Especiais (OAEs)

As Obras de Arte Especiais sao estruturas essenciais para a transposicao de obstaculos natu-
rais e urbanos. O DEVIP realiza inspegdes periddicas e agdes de manutengdo conforme a norma
ABNT 9452, garantindo a integridade estrutural e a durabilidade das pontes ferroviarias. Em
2025, foram realizadas 3 recuperagdes estruturais completas de OAEs, assegurando a confiabi-
lidade da infraestrutura.

Correcao Geométrica Mecanizada da Via Permanente

Fundamental para a estabilidade da via férrea, a correcao geométrica mecanizada atua no
alinhamento, nivelamento e superelevagdo. Em 2025, aproximadamente 50 km de via foram cor-
rigidos nas linhas concedidas a FTC, com o uso da Niveladora e da Reguladora de Lastro Plasser,
assegurando melhor desempenho operacional.

Substituicao de Dormentes de Eucalipto Tratados

Os dormentes sdo componentes essenciais para a distribuicdo de cargas, a fixagdo dos tri-
lhos e a manutencgao da bitola correta. Em 2025, o DEVIP substituiu 19.338 dormentes, assegu-
rando a estabilidade estrutural da via e a seguranga das operagoes.

Conservacao da Faixa de Dominio

A manutengao da faixa de dominio abrange o controle de vegetagao, a estabiliza-
cao de taludes e a conservagao dos sistemas de drenagem. Em 2025, foram executados
aproximadamente 611.810 m? de rogada manual na faixa de seguranga, com 6,5 metros
a partir do eixo da via férrea, assegurando visibilidade e estabilidade operacional.
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Indicador DEVIP

OAEs com recuperacao estrutural completa

Km de via com corre¢cao geométrica mecanizada

Dormentes substituidos

Rocada da faixa de dominio (m?)

Fonte: Departamento de Via Permanente/FTC

2025

50 km

19.338

611.810

Programa Paz na Linha

“Pare, Olhe e

Desde 1997, o Programa Paz na Linha é a
principal iniciativa da FTC de educagéo para a
seguranca ferroviaria junto as comunidades lin-
deiras. Ao longo de quase trés décadas, o pro-

PARE ™S
(ILHE
[EI_‘:U{'— -

Escute”

grama orientou moradores e usuarios sobre os
cuidados ao se aproximar da linha férrea e ao
transpor passagens em nivel, formando multipli-
cadores de boas praticas em seguranca.

Conscientizagdo nas Escolas: Nininha Guedes e Saul Ulysséa — Laguna/SC



Em 2025, o programa
ampliou seu alcance por
meio de ag¢oes diversificadas
ao longo da malha:

» Palestras educativas em escolas municipais e
estaduais, envolvendo 1.187 alunos com ativida-
des voltadas a prevencao de acidentes ferrovia-
rios — incluindo a¢des nas Escolas Nininha Gue-
des e Saul Ulysséa, em Laguna/SC

» Acoes de conscientizagdo junto a aproxima-
damente 3.200 condutores rodoviarios nos
cruzamentos rodoferroviarios, em parceria
com forgas de seguranca

» Participagao nas campanhas Maio Amarelo e
Semana Nacional do Transito, com panfleta-
gem e sensibilizagdo em Tubarao/SC e demais
municipios da malha

» Simulado de acidente ferroviario em passa-
gem em nivel de Capivari de Baixo, com ampla
mobilizacdo de 6rgaos publicos e empresas da . 3
regiéo Panfletagem na Campanha Maio Amarelo - Tubardo/SC

Com esse trabalho continuo,
a FTC segue comprometida
em tornar as comunidades
mais seguras e conscientes, e
assim garantir um transporte
ferroviario cada vez mais
seguro e eficiente.

Indicador Paz na Linha 2025

Alunos alcancados em escolas  1.187

Condutores conscientizados ~3.200

Conscientizacdo nas Escolas: Nininha Guedes
e Saul Ulysséa — Laguna/SC Fonte: Seguranca Operacional/FTC
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Simulado de

Emergéncia 2025

A FTC realiza anualmente simulados de
emergéncia para testar, avaliar e aprimorar
os protocolos de resposta a acidentes ferro-
viarios, fortalecendo a integragdo com os or-
gaos publicos de segurancga e atendimento.
Os exercicios sao realizados de forma alterna-
da em diferentes municipios ao longo dos 164
km de malha, ampliando progressivamente o
alcance das agbes preventivas.

Em 2025, o simulado ocorreu em uma Pas-
sagem em Nivel no municipio de Capivari de
Baixo/SC, com a participacao de: Policia Civil,
Policia Militar, Defesa Civil, Corpo de Bom-
beiros, SAMU, Instituto Médico Legal (IML) e
Servigo de Atendimento e Resgate Aeromédi-
co (SAER). O exercicio avaliou a eficiéncia da
resposta operacional, a articulagao interinsti-
tucional e a capacidade de atendimento em
situacdes criticas.

Durante o simulado, a FTC promoveu ati-
vidades de orientagdo a populagao local e
distribuiu kits “Paz na Linha", reforcando a
mensagem preventiva junto a moradores e
motoristas da regiao.

Simulado de Emergéncia 2025 no municipio
de Capivari de Baixo/SC

Iniciativas como essa refor¢cam a importancia do treinamento

continuo e da integracdo entre diferentes orgdos para garantir a

segurancga da operacgdo e da comunidade.
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Saude
Ocupacional

Cuidar de quem opera a ferrovia é parte da
estratégia da FTC, por meio do acompanha-
mento médico continuo, da prevencgao, ras-
treamento e diagnostico precoce de agravos
a saude relacionados ao trabalho. O Programa
de Controle Médico de Saude Ocupacional
(PCMSO), e em conformidade com a norma
ISO 45001, estrutura essa atuagao e garante a
protegao da integridade fisica, mental e social
de cada trabalhador.

Integrado ao Programa de Conservacao Au-
ditiva (PCA), ao Programa de Protecdo Respira-
téria (PPR) e a Analise Ergonémica do Trabalho
(AET), o PCMSO orienta um ciclo completo de
acompanhamento.

Teste de Vedacdo dos Protetores
Auriculares - FIT TEST

Em 2025, os exames
ocupacionais — admissionais,
periodicos, de retorno ao
trabalho, de mudanca de funcgdo
e demissionais — abrangeram
100% dos colaboradores.

Sete eixos organizam
essa atuagao ao longo
de toda a jornada

do colaborador na
empresa:

» ACOMPANHAMENTO MEDICO
PERIODICO: exames em todos
os momentos do vinculo: admis-
sao, periodos regulares, retorno
ao trabalho e desligamento.

» PREVENCAO DE DOENGAS
OCUPACIONAIS: identificacao e
controle de riscos quimicos, fisi-
cos, biolégicos e ergondmicos.

»REDUC}AO DE ACIDENTES:
medidas de seguranga, treina-
mentos e programas de cons-
cientizacao continuos.

» PROMOGCAO DA SAUDE E
BEM-ESTAR: campanhas edu-
cativas, programas de qualidade
de vida e praticas saudaveis no
cotidiano corporativo.

» CONFORMIDADE LEGAL: cum-
primento integral da legislagao
trabalhista e das Normas Regula-
mentadoras aplicaveis.

» GESTAO DE AFASTAMENTOS
E RETORNOS: acompanhamento
dos colaboradores em recupera-
¢ao, com reintegragao segura e
gradual.

» MELHORIA DA PRODUTIVI-
DADE: reducao do absenteismo
e do presenteismo como conse-
quéncia direta do cuidado com a
saude.




Programas e Campanhas de Saide Ocupacional em 2025

Ao longo do ano, a FTC conduziu um calendario robusto de iniciativas voltadas a saude in-
tegral dos colaboradores:

PCMSO | PCA | PPR:

Programas obrigatérios de controle mé-
dico, conservagao auditiva e protegdo respi-
ratoria, essenciais em ambientes com riscos
ocupacionais associados a agentes fisicos, qui-
micos ou biolégicos.

JANEIRO BRANCO:

Campanha de conscientizacao sobre sau-
de mental e emocional, com o tema “Salde
Mental e as Novas Geragdes”, promovendo
reflexdo e didlogo sobre o cuidado da mente.

CARNAVAL COM + SAUDE:

Acbes de conscientizagdo sobre hidrata-
cao, alimentacado saudavel, prevencéo de do-
encas, cuidados com o consumo de alcool e
direcao responsavel.

FEIRA DA SAUDE E QUALIDADE DE VIDA:

Evento que estimulou habitos saudaveis por meio de atividades préticas relacionadas a ali-
mentagao, exercicio fisico e equilibrio emocional.

CAMPANHA DE
VACINACAO
CONTRA A GRIPE:

Iniciativa consolidada
para imunizagao dos
colaboradores, que
contribui para reduzir

0 absenteismo e
promover um ambiente
de trabalho mais
saudavel.




OUTUBRO ROSA:

Conscientizagao sobre prevencgao e diag-
ndstico precoce do cancer de mama, in-
centivando o autocuidado entre as colabo-
radoras e seus familiares.

NOVEMBRO AZUL:

Promocao dos cuidados com a salde mas-
culina e prevencao ao cancer de proéstata.

A consisténcia dessas iniciativas ao longo do ano reflete um modelo
de saude ocupacional orientado a prevencdo e ao cuidado integral,
ndo apenas a conformidade regulatoria.

Desafios

Manter a meta de Acidente
Zero em um ambiente operacio-
nal de alta complexidade, avancar

na reducao dos indices de quase PerspeCtlvas 2026

acidentes e consolidar a cultura A FTC pretende ampliar o alcance do
de seguranga como valor - e nao Programa Paz na Linha, investir na digitali-
apenas como obrigagao - sao os zagao dos registros de seguranga operacio-
desafios permanentes da gestdo nal e aprofundar a integragao entre as are-
de SSO. A renovagao da CIPA e a as de SSO, Manutencao e Transporte para
integracao de novas tecnologias uma gestao preventiva ainda mais proativa.
de monitoramento de risco tam- A renovagao da certificacdo ISO 45001 per-

bém figuram na agenda. manece como compromisso estrutural.




(5estao
da Qualidade
nos Processos

Qualidade ndo é o des-
tino. E a maneira como
a FTC escolhe percorrer
cada quilometro. As
melhores ideias de me-
lhorias vieram de quem
opera a ferrovia. Sem-
pre foi assim.




A Gestao da Qualidade nos Processos da
FTC é amparada pelas normas ISO 9001, 14001
e 45001, que garantem padrdes elevados de
qualidade, respeito ao meio ambiente, saltde
e segurancga no trabalho. Em 2025, a empresa

avancou na melhoria de processos, monitorou
riscos e reforgou agdes para reduzir impactos
ambientais. O foco segue na exceléncia ope-
racional e na sustentabilidade, consolidando a
confianca no setor ferroviario.

Sistema de Gestao
Corporativo (SGC

O Sistema de Gestao Corporativo da Fer-
rovia Tereza Cristina reafirmou em 2025 sua po-
sicao estratégica para a eficiéncia operacional
e a governanga da Companhia. Estruturado de
forma integrada, o SGC harmoniza os requisi-
tos das normas I1SO 9001 (Gestao da Qualida-
de), ISO 14001 (Gestdo Ambiental) e ISO 45001
(Gestdo de Saude e Seguranca Ocupacional).
Mais do que um conjunto de certificagdes, o
sistema padroniza as operagdes ferroviarias,

fomenta uma cultura de eficiéncia e se traduz
na satisfacdo de clientes, acionistas e da co-
munidade do Sul Catarinense.

A empresa realizou auditorias internas
e externas, revisou procedimentos e imple-
mentou solugdes inovadoras para otimizar a
operagao ferroviaria. Também avangou em
iniciativas para reduzir impactos ambientais,
promovendo o uso consciente dos recursos
naturais e adotando praticas sustentaveis.

Retrospectiva 2024 e Planejamento 2025

Em marco de 2025, colaboradores, gestores da Ferrovia
Tereza Cristina e Empresas Parceiras participaram do even-
to de Retrospectiva 2024 e Planejamento 2025. Durante o
encontro, foram apresentados os resultados de cada setor,
destacando conquistas, pontos de melhoria e as estratégias

para alcangar as metas do novo exercicio.

O evento contou com a participagao do diretor da i-Koa
Inovacao & Transformacéo, que ministrou palestra sobre

ESG, sustentabilidade e inovagao - temas que
passaram a integrar formalmente a agenda
corporativa da FTC. A Diretoria encerrou o
encontro reforgando o reconhecimento pelo
empenho dos colaboradores e reafirmando o

compromisso coletivo com os desafios de 2025.

g




Planejamento
Estratégico

Em 2025, o planejamento estratégico da
FTC avangou na consolidagao dos objetivos
do ciclo anterior, com foco especial em dois
temas que passaram a integrar formalmente
a agenda corporativa: Sustentabilidade e Ino-
vagao. O processo de renovagao do Contrato
de Concessao continuou a orientar as deci-
sdes de longo prazo, estruturando as agdes
nas quatro perspectivas do Balanced Score-
card: Financeira, Clientes, Processos Internos
e Aprendizado e Crescimento.

Acoées realizadas
em 2025:

» Reunides periddicas de
trabalho e acompanhamento
de indicadores

» Reunides trimestrais de
Analise Critica pela Direcao

» Workshops sobre “O Futuro
da Estratégia” e “Orcamento
Ambidestro”

» Visita técnica a Tecnosinos
— inovagao e tecnologias
aplicadas ao transporte
ferroviario

Essas iniciativas foram essenciais para impulsionar o desempenho

da Ferrovia, que em 2025 ampliou o planejamento estratégico,

incluindo Sustentabilidade/ESG e Inovag¢do como temas centrais da

agenda corporativa.
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Auditoria Interna (SGC)

Realizada no primeiro semestre de 2025, a
Auditoria Interna validou a conformidade com
as normas ISO 9001, ISO 14001 e ISO 45001, ava-
liando a eficacia das melhorias implementadas
apos o ciclo de 2024 e identificando novos pon-
tos de otimizacao. O processo analisou setores
e processos operacionais e administrativos, con-
duzido por uma equipe de auditores internos

que desempenharam papel fundamental.

Durante o processo foram avaliadas evidén-
cias, possiveis nao conformidades e oportuni-
dades de melhoria. A cultura de transparéncia e
responsabilidade foi reforcada, com as equipes
demonstrando engajamento ativo na resolugao
de nao conformidades e na busca pela melhoria
continua dos processos.

Auditoria Externa

A Ferrovia Tereza Cristina manteve suas cer-
tificagdes nas normas ISO 9001, 14001 e 45001
apo6s avaliagdo externa realizada em julho de
2025. Os auditores destacaram a evolucdo da
maturidade do SGC e a eficacia das agdes cor-
retivas e preventivas adotadas. Este resultado
positivo reafirma a credibilidade da FTC peran-
te seus stakeholders e sustenta a estratégia de
crescimento sustentavel no setor ferroviario na-
cional.

O reconhecimento obtido é fruto direto do
envolvimento e da dedicacdo de todos: colabo-
radores, gestores, auditores internos e lideranga,
que juntos mantém o compromisso com a exce-
|éncia na operacao ferroviaria.

A manutencdo das certificagoes representa mais do que o

cumprimento de normas — ela comprova o esfor¢o continuo da FTC

em aprimorar seus processos, garantir um ambiente de trabalho

seguro e sustentavel, e oferecer servicos de qualidade.



Reuniao de

Analise de Dados (RAD)

A Reunidgo de Andlise de Dados consoli-
dou-se em 2025 como principal instrumento de
monitoramento e melhoria continua da FTC.
Realizada mensalmente, a RAD relne Diretoria,
Geréncias e liderancgas de Transporte, Manuten-
¢ao de Locomotivas, Vagodes, Via Permanente,
Seguranca e Administragao para uma avaliagéo
integrada dos indicadores de desempenho e do

controle orgamentario.

Em 2025, a metodologia foi aprimorada com
a integracdo de novas ferramentas de visualizagao
de dados, tornando a tomada de decisao mais agil
e assertiva. Mais do que um encontro técnico, a
RAD promove engajamento e transparéncia, ali-
nhando os resultados de cada departamento aos
objetivos estratégicos e as normas de qualidade.

Ao longo do ano, esse processo foi fundamental para impulsionar a

melhoria continua e alinhar as agbes aos objetivos estratégicos.

Satisfacao dos

Clientes

A FTC realiza pesquisas periddicas para monitorar a satisfagao e aprimorar os servigos, bus-
cando ndo apenas atender as expectativas dos clientes, mas supera-las - consolidando sua po-

sicdo como referéncia no setor ferroviario.

Indicadores Avaliados

s Pesquisa de Avaliacdo e
Satisfacao de Clientes

Atendimento da Demanda

NUmero de Reclamacdes
Procedentes Atendidas

Fonte: Qualidade/FTC
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Programa 5SS

Em 2025, o Programa 5S atingiu novo patamar de maturidade na FTC: deixou de ser uma
ferramenta de organizagdo para tornar-se parte intrinseca da cultura da empresa.

As bases do 5S sao:

SHITSUKE
(DISCIPLINA):

Transformar os
sensos anteriores em

habitos, mantendo a

SEIRI (UTILIZAGAO):
Selecionar materiais,
separando o
desnecessario do Util,
mantendo apenas o

autodisciplina. essencial.

SEIKETSU
(PADRONIZACAO):
Estabelecer

SEITON
(ORGANIZACAO):
Organizar os itens
necessarios para

normas e padrées T
para manter a

organizagao,
limpeza e salde.

que fiqguem faceis
de encontrar, usar e
guardar.

SEISO (LIMPEZA):
Limpar o ambiente
e eliminar fontes de
sujeira, tornando o local
agradavel e seguro.

As avaliagdes internas registraram redugao A premiacao anual celebrou os setores que
consistente de desperdicios e melhoria nota- se destacaram pela disciplina e inovagao na
vel na organizagao e seguranga dos ambientes aplicagdo dos cinco sensos - selegao, ordena-
de trabalho. cao, limpeza, conservacéo e autodisciplina.

A classificagao de 2025 reflete uma mudanca
significativa em relagao ao ciclo anterior:

(] o o

colocado colocado colocado

4° e 5°
colocados

Setor de
Locomotivas

Setor de
Administracao

Setor de
Transporte

Vagoes, Via Permanente e
Oficina da Via Permanente




Platatorma de
Gestao Empresarial
Interact e 1Doc

O ano de 2025 marcou a consolidagao
dos sistemas Interact e 1Doc. Enquanto em
2024 a implantacdo ainda estava em curso,
2025 colheu os resultados dessa transfor-
macao digital: a circulacdo eletrénica de
documentos resultou em uma operacao pra-

ticamente paperless em diversos setores, o
acesso a indicadores em tempo real tornou
a gestao mais analitica e menos reativa, e a
rastreabilidade garantida pelo 1Doc elevou
o nivel de seguranca da informacao em toda
a companhia.

A medida que a FTC consolida a utilizacdo dos sistemas para

todas as dreas, o Interact e o 1Doc promovem mais agilidade e

inovagdo, fatores essenciais para enfrentar os desafios do transporte

ferroviario.



Lei Geral de Protecao de
Dados Pessoais (LGPD)

A Ferrovia Tereza Cristina reafirma seu
compromisso com a seguranca da informa-
¢cao e a protecao de dados pessoais, em con-
formidade com a LGPD. Para a FTC, a pri-
vacidade nao é apenas uma obrigacao legal:
€ um pilar de governanga corporativa e um
valor no relacionamento com colaborado-
res, clientes, fornecedores e comunidade.

Ao longo de 2025, a empresa consoli-

dou sua cultura de privacidade por meio do
monitoramento e atualizagdo continua de
processos internos, revisao periédica de po-
liticas e aprimoramento de medidas de se-
guranga. A integracao da LGPD a estratégia
corporativa assegura que inovagao tecnol6-
gica e eficiéncia logistica caminhem lado a
lado com o respeito aos direitos dos titula-
res de dados.

Essas iniciativas ndo apenas atenderam as exigencias legais, mas

também fortaleceram a imagem da FTC como uma organizagdo ética

e responsavel, consolidando sua posi¢cdo como referéncia em boas

prdaticas de protecdo de dados.

Prémio de Inovacgoes e
Melhorias 2025

Realizado em novembro de 2025, o Prémio de Inovagdes e Melhorias reconheceu seis solugoes
desenvolvidas pelos colaboradores da FTC, todas orientadas a redugao de custos, aprimoramen-
to de processos, aumento de produtividade e fortalecimento da seguranca e do meio ambiente.
A iniciativa reafirma o compromisso da empresa com a exceléncia operacional, a criatividade e a

sustentabilidade.



Os projetos vencedores foram premiados,
reforcando o compromisso com a inovagao continua
e a valorizacao da dedicacao dos colaboradores.

m GABARITO PARA

INSTALACAO DO SUPORTE
DE COMPONENTES DE
FREIO

» SETOR: Vagoes
» EQUIPE: Alexandre e Hélio

»SOLUCAO: Gabarito para
colocacao e ajuste dos suportes
e vigas dos vagoes.

TENAZ PARA
MOVIMENTACAO DE
DORMENTES

» SETOR: Seguranca
» EQUIPE: Felipe

»SOLUCAO: Ferramenta para
0 manuseio e movimentagao de
dormentes sem contato direto
com as maos.

ASSISTENTE VIRTUAL
FERRONETE

» SETOR: Transporte
» EQUIPE: Gisele e Rafaela

»SOLUCAOQ: Assistente virtual
com uso de |A que permite aos
colaboradores fazer perguntas
em linguagem natural sobre

o Regulamento Operacional
Ferroviario e obter respostas
instantaneas e precisas.




Q SARGENTO DE BITOLA
COM CATRACA

» SETOR: Via Permanente
» EQUIPE: Gustavo

» SOLUGAO: Sargento de via
com catraca, desenvolvido para
facilitar o fechamento da bito-
la de forma prética, segura e
eficiente.

CARRINHO PARA
TRANSPORTE DE
DORMENTES

»SETOR: Via Permanente
» EQUIPE: Fernando

»SOLUCAO: Carrinho com
catraca para facilitar a troca de
dormentes em pontes e ativida-
des especiais.

DRENO AUTOMATICO
PARA REGULADORA DE
LASTRO

» SETOR: Oficina da
Via Permanente

» EQUIPE: Jonas, Eduardo, Israel

»SOLUGAO: Processo automa-
tico para drenagem de ar do
reservatorio da reguladora de
lastro.
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Reconhecimento Nacional
Honra ao Meérito

Em 2025, a FTC foi reconhecida no | Con- do evento e recebeu o prémio de Honra ao
gresso Nacional da Indlstria na Amurel, reali-  Mérito - posicionando a FTC entre as empre-
zado em Tubarao (SC). O projeto “Moderniza- sas industriais de referéncia no Sul de Santa
¢ao de Locomotivas General Motors Modelo  Catarina e reafirmando seu compromisso com
G-12” foi selecionado entre os mais relevantes ainovacao e a eficiéncia operacional.

Desafios Perspectivas 2026

Sustentar a maturidade do Sis- A FTC planeja avancar na consolidacao
tema de Gestao Corporativo em do ciclo deinovagao interna - com o Prémio
um momento de transicdo estra- de Inovagdes como catalisador -, expandir
tégica - com a renovacao da con- o uso das plataformas digitais Interact e
cessao no horizonte - exige que 1Doc para novos processos e aprofundar o
qualidade, inovagao e sustentabili- alinhamento entre o PPR e os indicadores
dade deixem de ser apenas temas estratégicos do BSC. A renovacao das cer-
de agenda e passem a ser métricas tificagdes ISO segue no calendario.
de desempenho. A integracao ple-

na do ESG ao planejamento estra-
tégico é o préximo passo.
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Responsabilidade
Ambiental

O transporte ferroviario
ja é, por natureza, uma
escolha mais sustentavel.
Mas sustentabilidade
ndo é ponto de chegada
— € 0 caminho que esco-
lhemos percorrer todos
o0s dias.




Alinhada a Politica de Sustentabilidade e
certificada pela ISO 14001, a FTC atua de for-
ma responsavel para minimizar os impactos
ambientais de suas operagdes e promover a
preservacao dos recursos naturais, em conso-
nancia com os Objetivos de Desenvolvimento
Sustentavel (ODS) da ONU. O transporte fer-
roviario, eixo central das operagodes, destaca-
-se como alternativa mais sustentavel para o
transporte de cargas, contribuindo para a re-

dugado das emissdes de gases de efeito estufa
e para a eficiéncia no uso de recursos.

Por meio de iniciativas voltadas a preserva-
¢ado ambiental nas faixas de dominio, ao mane-
jo responsavel dos recursos naturais, a gestao
eficiente de residuos e efluentes e a continua
sensibilizagdo de seus publicos, a FTC reforca
0 compromisso com a proteg¢do do meio am-
biente e com a construcdo de um futuro mais
sustentavel para as proximas geragoes.

Agua e Efluentes

A gestao adequada da agua e dos efluen-
tes industriais e domésticos € um dos pilares
da sustentabilidade. Para assegurar a qualida-
de ambiental das operagdes, a empresa conta
com uma Estagdo de Tratamento de Efluentes
(ETE) e com Caixas Separadoras de Agua e
Oleo (CSAQ) - estruturas essenciais para tra-

Os efluentes industriais
sdo tratados por meio de
processos fisico-quimicos
que removem oleos, graxas
e demais contaminantes
antes da destinacgdo final.
Além disso, a empresa
busca reduzir o consumo e
promover a reutilizacgdo da
agua nas operagoes.

tar e controlar os efluentes gerados, minimi-
zando riscos de poluicao e atendendo aos pa-
droes ambientais. A empresa também realiza
o monitoramento periddico de caixas de gor-
dura e fossas sépticas, garantindo o correto
funcionamento desses sistemas e prevenindo
riscos de contaminagao ambiental.




Em 2025, foram realizadas inspecoes e
verificagcoes em diferentes pontos do sistema
de tratamento e gestao de efluentes:

Inspecdes Analises
Sistema | Estrutura Quantidade Realizadas Laboratoriais
Filtros de Agua Potavel 6 293 6
Fossas Sépticas 29 116 -
Estacdo de Tratamento de Efluentes (ETE) 1 460 70
Caixas Separadoras de Agua e Oleo (CSAQ) 6 270 70
Caixas de Gordura 6 24 -

Fonte: Meio Ambiente/FTC

Essas acoes reforcam o com-
promisso da FTC com os ODS:

AGUA POTAVEL Agua Potavel e
ESANEAMENTO Saneamento, ao

garantir o tratamento
adequado dos
efluentes e a protecao
dos recursos hidricos.

1 VIDANA
AGUA

Vida na Agua,

ao prevenir a
contaminacao dos
corpos d’agua

e preservar os
ecossistemas
aquaticos.




Gerenciamento de
Residuos e Produtos
Quimicos

O gerenciamento de residuos é essen-

cial para garantir operagdes responsaveis e
sustentaveis, minimizar impactos ambientais E E E
e promover a economia circular. O compro- o o Norde: p—

misso da FTC é reduzir a geragao de residu- L Plactice ! vidro metal madelra
0s, reaproveitar materiais e assegurar uma

destinagdo final adequada. Etapas rigorosas ai=ia : ! a &=
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ciclagem e reutilizagao. *atde e simentos - oumisturado

A empresa também gerencia materiais de manutencao da via permanente - como trilhos e
dormentes -, prolongando seu ciclo de vida e diminuindo a remogao de novos recursos.

Na Central de Residuos, o controle de entrada e saida, a verificacdo das
licencas das empresas destinadoras e dos certificados de destinac¢do
garantem a rastreabilidade e a conformidade de todo o processo.

Tipo de Residuo 2025 Destino Final

Residuos Classe | 18,80 t Coprocessamento

Madeira 120 m? Reutilizagao
Oleo Lubrificante 6,3t Reciclagem (Rerrefino)
Papel e Plastico 69t Reciclagem

Fonte: Meio Ambiente/FTC



Para os produtos quimicos utilizados nos processos ferrovidrios,

a FTC fornece suporte ao setor de compras para assegurar que

apenas materiais certificados ambientalmente sejam adquiridos, com

atencdo especial a minimizagdo de impactos sobre o meio ambiente e

a saude dos colaboradores e das comunidades proximas.

Essas iniciativas contribuem para os ODS:

SAUDEE Saude e
BEM-ESTAR Bem-Estar,
prevenindo
riscos a salde
humana.

4

. ) AGUA POTAVEL

Agua Potavel ESANEAMENTO
e Saneamento,
evitando
contaminagao
hidrica.

1

GONSUMOE Producéo e Con-
PRUDUG[\_U sumo Responsa-
RESPONSAVEIS veis, promovendo

reducao e desti-
( ’\: > nagao adequada.

1 VIDA
TERRESTRE

Vida Terrestre,

preservando
ecossistemas e
biodiversidade.
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Mutirdes de Limpeza

A presenca de entulhos e residuos préximos a
linha férrea compromete a seguranga da opera-
¢ao ferroviaria, impacta o meio ambiente e afeta
a qualidade de vida das comunidades lindeiras.

Para minimizar esses impactos, a FTC realiza muti-
roes de limpeza ao longo da malha, promovendo
a conscientizacdo ambiental e o envolvimento da
populacao nos 14 municipios por onde atua.

O trabalho vai além da limpeza: a empresa busca engajar as

comunidades na preservacgdo dos espagos publicos e na educagdo

ambiental, orientando sobre o0s riscos do descarte inadequado de

residuos para a saude e o meio ambiente.

Monitoramento

Eficiéncia Operacional e Compromisso com a Sustentabilidade

A FTC atua de forma continua para garan-
tir que o transporte de cargas seja realizado
com seguranga, eficiéncia e confiabilidade,
adotando praticas que visam a melhoria do
desempenho operacional e a reducdo dos
impactos ambientais. O compromisso com a
sustentabilidade se reflete no monitoramen-
to permanente dos equipamentos movidos a
diesel, com foco na otimizacdo do consumo
de combustivel e na mitigagao das emissoes
atmosféricas.

Para assegurar a eficiéncia e a sustentabi-
lidade das operagdes, foi implementado um
sistema de monitoramento continuo dos vei-
culos e maquinarios, complementado por ma-
nutengdes preventivas e corretivas regulares,
contribuindo para a reducdo do consumo de

combustivel, o aumento da eficiéncia energé-
tica e a diminuicdo das emissdes de poluentes.

Para garantir a conformidade com a legis-
lagdo ambiental e as normas técnicas aplica-
veis, sao realizadas inspecdes visuais periodi-
cas nos equipamentos utilizando a Escala de
Ringelmann como referéncia para avaliagdes
colorimétricas das emissdes atmosféricas - as-
segurando que as operagdes ocorram dentro
dos limites legais estabelecidos. Além disso,
a empresa mantém controle sistematico dos
niveis de ruido gerados pela operacao ferro-
viaria, por meio de medigdes técnicas em con-
formidade com as normas ABNT, ISO e ANSI,
fundamental para a prevencao de impactos
socioambientais em areas proximas as comu-
nidades lindeiras.



Monitoramento de Ruido 2025

Total de medigdes realizadas 17
Em ambientes abertos (patios) 6
Em locomotivas 1

Fonte: Meio Ambiente/FTC

A empresa utiliza também o Inventario de Gases de Efeito Estufa (GEE), que permite a ado-
cao de estratégias eficazes a redugao de impactos e a busca por alternativas mais sustentaveis
no uso de recursos.

Essas iniciativas estao
alinhadas aos ODS:

Saude e Bem-

Estar, ao proteger

a qualidade de vida

das comunidades
lindeiras por meio

. do controle do ruido

operacional.

SAUDEE
BEM-ESTAR

1 AGAO CONTRAA

Agao C°“'fra a MUDANGA GLOBAL
Mudanca do Clima, DOCLIMA

ao incentivar
areducao das
emissdes de GEE e o
enfrentamento das
mudancas climaticas.

Com essas iniciativas, a Ferrovia reafirma o compromisso com a
sustentabilidade, investindo em solu¢cbes que tornam o transporte
ferrovidrio mais eficiente e ambientalmente responsavel. A empresa
segue focada na redugdo de impactos e na construgdo de um futuro
mais equilibrado.
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Gestao de Emergéncias
e Prevencao de Impactos

Ambientais

O principal impacto ambiental das ope-
racdes da FTC pode ocorrer em situagdes de
acidente, como o tombamento de vagdes
ou vazamentos de cargas e combustiveis em
cursos hidricos ou solo. Embora o indice de
acidentes com impacto ambiental seja histo-
ricamente muito baixo, a empresa reconhece
a importancia de estar sempre preparada para
minimizar qualquer risco e proteger o meio
ambiente.

A manutencao
preventiva e o
monitoramento
continuo sao par-
te fundamental
da estratégia da
Ferrovia para:

» Detectar riscos antes
que se tornem incidentes

» Buscar inovagdes tec-
nolégicas para aprimorar
a seguranca e a protecao
ambiental

» Investir em sistemas de
contencéo, como barrei-
ras e materiais absorven-
tes, que minimizam os
impactos de vazamentos
e facilitam a recuperacgao
das areas afetadas
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AGUA POTAVEL
ESANEAMENTO

Agua Potavel
e Saneamento,
ao priorizar a
protegao dos
corpos hidricos.

A FTC mantém um Plano de Acao a Emer-
géncias abrangente, com protocolos e colabo-
radores treinados para agir de forma rapida e
eficaz, em conjunto com a equipe técnica am-
biental. As equipes estdo preparadas para rea-
lizar agdes imediatas de contencao e mitigagao
de impactos, com o objetivo de evitar a geragao
de passivos ambientais - como a contaminagao
do solo e dos recursos hidricos - e reduzir a ne-
cessidade de processos de remediagao.

Essas iniciativas estao alinhadas aos ODS:

1 CONSUMOE
PRODUGAD
RESPONSAVEIS

1 AGAO CONTRAA
MUDANGA GLOBAL
DOCLIMA

CO j &

Producgao e
Consumo
Responsaveis, ao
promover praticas

Acao contra
a Mudanga
do Clima, ao
fortalecer a

que minimizam capacidade

a geragao de de resposta
residuos e a a eventos
poluigao. adversos.

Com essas ag¢des, a empresa garante a seguranga de seus
colaboradores, da populagdo e a preservacao do meio am-
biente, sempre alinhada com as melhores praticas e regula-
mentos ambientais. O objetivo da FTC é continuar mantendo
baixos os indices de acidentes, contribuindo para um futuro
mais seguro e sustentavel para todos.



Dia

0go Setorial de

Meio Ambiente

Fortalecer a cultura ambiental na Ferrovia
é essencial para o sucesso das praticas de sus-
tentabilidade. Por isso, sdo realizados mensal-
mente os Didlogos Setoriais de Meio Ambien-

te — encontros estruturados para sensibilizar
e engajar colaboradores e terceiros em temas
que impactam as operacdes e as comunidades
ao redor.

Em 2025, a programacao foi ampliada com temas que conectam
a agenda global de sustentabilidade a realidade da FTC:

CAMPANHA DE COMBATE A
DENGUE:

Conscientizacdo sobre a eliminacdo de focos
do mosquito transmissor. Alinhada ao ODS 3,
Saude e Bem-Estar.

DIA MUNDIAL DA AGUA:

Reflexao sobre a gestao sustentavel dos recur-
sos hidricos e a importancia da preservagao.
Alinhado ao ODS 6 - Agua Potavel e Sanea-
mento.




CONSUMO CONSCIENTE:

Incentivo a reducdo do uso de recursos naturais e ao desperdicio zero. Alinhado ao ODS 12 -
Producao e Consumo Responsaveis.

3R'S DO LIXO E INCENTIVO A COLETA SELETIVA:

Redugao, reutilizagao e reciclagem para minimizar impactos ambientais. Alinhados aos ODS 12
e ODS 13.

DIA DA ARVORE E SEMANA MUNDIAL DO MEIO AMBIENTE:

Preservagao da vegetacao nativa, biodiversidade e recuperagao de areas verdes. Incluiu visita
das colaboradoras da empresa Diamante e entrega de mudas a colaboradores e terceiros. Ali-
nhados ao ODS 15 - Vida Terrestre.

USO RESPONSAVEL DE PRODUTOS QUIMICOS:

Seguranga no manuseio e descarte correto para evitar contaminagao.

AGENDA 2030 E COP30:

Reflexdo sobre o papel das organizagdes no cumprimento dos ODS e os compromissos globais
para a reducdo das emissdes de GEE e a preservacao da biodiversidade. Alinhados ao ODS 13 -
Acéo contra a Mudanca do Clima.

Esses encontros refor¢cam o compromisso com a educagdo
ambiental, promovendo atitudes sustentdveis e contribuindo

para um futuro mais equilibrado.
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Outras Ac¢oes

A atuagdo ambiental da FTC vai além das frentes ja descritas. Um conjunto integrado de
praticas assegura a conformidade legal, a transparéncia e a sustentabilidade operacional em

toda a cadeia de valor:

» MONITORAMENTO DA LEGISLAGCAO FE-
DERAL, ESTADUAL E MUNICIPAL: acompa-
nhamento sistematico dos requisitos legais,
atualizagdes normativas, licengas, autoriza-
¢Oes e condicionantes ambientais pertinentes
as atividades. Alinhado ao ODS 12 e ao ODS 16
- Paz, Justica e Instituicoes Eficazes.

»PROCESSOS DE LICENCIAMENTO AM-
BIENTAL: obtengdo e manutengao das li-
cencas necessarias ao transporte ferroviario,
posto de abastecimento, corte de vegetagao
e terraplanagem ao longo da linha férrea. In-
clui a renovagao de licengas junto ao IMA, que
permite a continuidade das atividades opera-
cionais da FTC.

» CONTROLE DE LICENGAS E CERTIFICA-
DOS DE FORNECEDORES: verificagdo do
atendimento as regulamentac¢des ambientais
vigentes e da adogao de boas praticas por
fornecedores e prestadores de servico, forta-
lecendo a sustentabilidade ao longo da cadeia
de fornecimento.

Perspectivas 2026

» CONTROLE DE ENTRADA E SAIDA DE RE-
SiDUOS NA CENTRAL DE RESIDUOS: mo-
nitoramento das licengas das empresas des-
tinadoras e dos certificados de destinacgao,
garantindo rastreabilidade e conformidade.

» SUPORTE AO SETOR DE COMPRAS: asses-
soria para a aquisicdo de produtos quimicos
certificados ambientalmente, garantindo se-
guranga operacional e prote¢dao ao meio am-
biente.

» ACOMPANHAMENTO E PARTICIPACAO
EM AUDIENCIAS PUBLICAS: engajamen-
to ativo em audiéncias relacionadas ao meio
ambiente, envolvendo a FTC e as carbonife-
ras, promovendo transparéncia, participacao
cidadad e governanga ambiental. Alinhado ao
ODS 16.

»REALIZACAO DE SIMULADOS DE EMER-
GENCIA AMBIENTAL: exercicios periodi-
cos para testar protocolos de atendimento a
emergéncias ambientais e garantir a pronti-
dao das equipes.

Para o préximo ciclo, a FTC projeta a adesao ao Programa de Sustentabilidade
para Infraestrutura (PSI) da ANTT, integrando o Sandbox Regulatério que incentiva
praticas sustentaveis mediante regras voluntarias e diferenciadas. O plano de agao
foca na progressao entre os trés niveis de conformidade socioambiental do progra-

ma, visando destravar beneficios como o acesso a financiamentos verdes e mecanis-
mos de reequilibrio econdmico. Para tanto, a ferrovia consolidara sua estrutura de
governanca e politicas formais, assegurando a validagao independente e o monito-

ramento continuo dos indicadores.
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Responsabilidade
Social

Uma ferrovia conecta
cidades e move cargas.
Mas a FTC escolheu ir
além: conecta pessoas,
move sonhos e carrega,
junto com o minério, o
compromisso de cons-
truir uma regido melhor.




A FTC busca promover impacto positivo e
fortalecer vinculos com seus colaboradores e
comunidades lindeiras. A empresa investe em
iniciativas voltadas a educacéo, a cultura, ao
esporte e ao bem-estar, ampliando o alcance
de suas agdes. Com projetos que incentivam
a qualidade de vida e o desenvolvimento sus-
tentavel, consolida seu compromisso com a

valorizagdo das pessoas e a construgdo de um
futuro mais justo e igualitario.

A responsabilidade social vai além do cum-
primento de obrigag¢des legais ou econémicas
- ela reflete o compromisso em gerar impacto
positivo e contribuir para um mundo mais jus-
to e sustentavel. E esse o propdsito que guia
cada iniciativa descrita nas paginas a seguir.

Projetos Internos

Ao longo doano, a FTC reafirma o compromis-
so com a valorizagdo dos colaboradores por meio
de iniciativas que promovem bem-estar, engaja-
mento e desenvolvimento. As a¢des da Conces-

sionaria incentivam a construcdo de um ambiente
de trabalho mais colaborativo e saudavel, fortale-
cendo a integragao entre equipes e aprimorando a
qualidade de vida dentro e fora da empresa.

Além disso, realiza eventos e campanhas voltadas a saude, seguranga

e ao fortalecimento do espirito de equipe, demonstrando que o

compromisso vai além da rotina de trabalho, abrangendo o cuidado

com as pessoas responsaveis pelo crescimento da Concessiondria.

Treinamento
Funcional

A FTC incentiva a pra-
tica de exercicios fisicos
como estratégia de promo-
cdo da salde, bem-estar
e qualidade de vida. Para
isso, mantém aulas de trei-
namento funcional para os
colaboradores, conduzidas
por técnico especializado,
proporcionando beneficios
tanto para a salde fisica e
mental quanto para o clima
organizacional.




Programa Pro-Saude

O Pr6-Salude é o beneficio que subsidia,
conforme procedimento especifico, os gastos
do colaborador com medicamentos, exames
ou internagdes cirdrgicas ndo contempladas
pelo plano de salde e que comprometem o

FTC Visita

O Programa FTC Visita demonstra cui-
dado e empatia nos momentos que mais im-
portam na vida dos colaboradores - seja para
celebrar o nascimento de um filho ou para
oferecer apoio em momentos de luto. Essa

orcamento familiar. Com esse beneficio, a
FTC reforca a importéancia da prevencao e do
acompanhamento médico regular, incentivan-
do a busca por tratamentos adequados sem-
pre que necessario.

pratica cria uma ponte de cuidado e respei-
to, mostrando que a empresa esta ao lado
dos colaboradores em todos os momentos
da vida, valorizando cada pessoa além do seu
papel profissional.

Celebracao e Valorizacao
Datas Comemorativas

Celebrar datas comemorativas é uma forma de valorizar a equipe, fortalecer a cultura orga-
nizacional e promover um ambiente mais engajado e motivador.

Em 2025, a FTC manteve sua programacao anual de celebragoes:
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ANIVERSARIO NA EMPRESA

Celebrar o aniversario de cada colaborador
€ uma das formas mais simples e genuinas de
demonstrar que a FTC enxerga as pessoas além
do papel profissional que desempenham. Mais
do que uma data no calendario, o aniversario é
uma oportunidade de reconhecimento indivi-
dual - um momento em que a organizagao para,
olha para cada pessoa e diz: vocé importa aqui.

Como politica de relacionamento, a pra-
tica gera resultados concretos no clima orga-
nizacional. Colaboradores que se sentem vis-
tos e valorizados tendem a se engajar mais, a
fortalecer os lagos com a equipe e a carregar
com mais orgulho o pertencimento a empresa.
A celebracao coletiva dos aniversarios reforca
valores que a FTC cultiva no dia a dia - uniao,
gratiddo e o reconhecimento de que o suces-
so da Ferrovia é, antes de tudo, o resultado do
esfor¢o de cada pessoa que integra esse time.

DIA INTERNACIONAL DA
MULHER, DAS MAES E DOS PAIS

Celebrar essas datas no ambiente corpo-
rativo é reconhecer que cada colaborador car-
rega consigo uma histéria que vai muito além
do trabalho. Sdo maes que conciliam turnos e
escola, pais que dividem o cuidado da familia,
mulheres que constroem carreiras e transfor-
mam ambientes. A FTC escolhe parar e reco-
nhecer isso.

No Dia Internacional da Mulher, a empresa celebra a contribuicao e a for¢a das mulheres na
operagao ferroviaria e na construgao de um ambiente mais igualitario - reforcando que diversi-
dade nao é meta, é valor. No Dia das Maes e no Dia dos Pais, o reconhecimento se volta para os
papéis familiares, valorizando a paternidade e a maternidade ativas e afirmando que o cuidado
com a familia & também um valor organizacional da FTC.



1° DE MAIO (DIA DO TRABALHADOR)

O Dia do Trabalhador é, na FTC, mais do
gue uma data comemorativa - € um momento
de reconhecimento genuino. Séo os colabora-
dores o elo principal de tudo o que a Ferrovia
conquista: cada tonelada transportada, cada
meta alcang¢ada, cada ano de operagéo segura
tem nome e rosto.

Em 2025, a FTC realizou um evento espe-
cial para marcar a data, reunindo colaborado-
res de diferentes setores em um momento de
interacao, celebragdo e pertencimento. A ini-
ciativa reforca que o compromisso da empresa
com o bem-estar de sua equipe ndo se mede
apenas em beneficios - mede-se também na
atencdo, no reconhecimento e no cuidado
com as pessoas que fazem a ferrovia aconte-
cer todos os dias.




ACAO JULINA

No meio do ano, quando os resultados
do primeiro semestre ja estao consolidados,
a FTC relne suas equipes para celebrar - e
a Acao Julina é o palco dessa celebracéo.
Entre quitutes tipicos, brincadeiras e musica
tematica, o evento cria um espago descon-
traido de integracdo, onde as hierarquias
se dissolvem e o que fica é o sentimento de

equipe.

Mais do que uma festa, a confraterniza-
¢éo julina fortalece o senso de pertencimen-
to - aquela ligagdo genuina que o colabo-
rador desenvolve com a empresa quando
percebe que seu esforco é reconhecido e
que ha, do outro lado, uma organizagao que
se importa com as pessoas que a constroem.




DIA DAS CRIANGAS

Em comemoragao ao Dia das Criangas, a
FTC abriu espago para a alegria e a familia -
trazendo para dentro da empresa um momen-
to de pura celebracdo. Brinquedos inflaveis,
oficinas recreativas, animacao ludica, pintura
facial e muitas guloseimas transformaram o
dia em uma experiéncia especial para os filhos
dos colaboradores.

A iniciativa vai além da diversao: ela forta-
lece o vinculo entre a empresa, seus colabo-
radores e suas familias, mostrando que a FTC
reconhece que por tras de cada ferroviario ha
um pai, uUma mae - e criangas que merecem
ser celebradas.

%
4
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PARADA DE NATAL

A Parada de Natal encerra o ano com um
gesto concreto de reconhecimento: a entrega
de cartdes-presente e perus a cada colabora-
dor, como forma de agradecer pelo trabalho,
pela dedicacao e pelo comprometimento ao
longo dos doze meses. E um momento simples
e significativo - que transmite, sem precisar de
muitas palavras, que cada pessoa é parte im-
portante desta organizagao.

A iniciativa reforca a cultura de cuidado
que a FTC cultiva ao longo do ano inteiro: a de
que celebrar as conquistas coletivas comeca
por valorizar quem as tornou possiveis. Com o
espirito natalino como pano de fundo, a Para-
da de Natal motiva as equipes a encerrarem o
ciclo com energia e a iniciarem o préximo com
renovado comprometimento.



Projetos Externos

Fortalecer as comunidades lindeiras faz cultura, o esporte e o impacto ambiental posi-
parte do propédsito da FTC com o desenvolvi-  tivo para além da ferrovia. Parcerias com insti-
mento social e sustentavel. Por meio do Pro- tuicbes e programas sociais reforcam o papel
grama de Responsabilidade Social, a empresa ativo da FTC na transformacao da realidade
apoia projetos que promovem a educagao, a local.

Além disso, parcerias com instituicoes e programas sociais
reforcam o papel ativo da FTC na transformacgdo da realidade local,
demonstrando que o compromisso vai além da operac¢ado ferrovidria,
impactando positivamente o dia a dia das pessoas e comunidades.

BOLSA EDUCACAOQO (SATC)

Por meio de convénio com a Associacao Beneficente da IndUstria Carbonifera de Santa Ca-
tarina (SATC), a FTC concede bolsas de estudo a filhos de colaboradores e alunos carentes da
comunidade, até a conclusao do ensino médio e/ou curso técnico.

Em 2025, 12 alunos de baixa renda foram beneficiados, ampliando o aces-
so a educacao e abrindo caminhos para o desenvolvimento profissional.

PROGRAMA DE APRENDIZAGEM

O Programa de Aprendizagem oferece oportunidades de desenvolvimento profissional e
social a jovens, ao mesmo tempo em que atende as necessidades organizacionais de formacao
e capacitacdo. Fundamentado na Lei da Aprendizagem (n® 10.097/2000), o programa prepara
talentos para o mercado de trabalho e contribui para a inclusao social.

Em 2025, a cota foi de 5 jovens aprendizes.

PROGRAMA SER EFICIENTE

O Programa Ser Eficiente promove incluséo, diversidade e igualdade de oportunidades para
pessoas com deficiéncia (PCD), garantindo que esses profissionais sejam valorizados e possam
contribuir com suas habilidades e talentos.

Em 2025, a FTC contou com trés colaboradores com deficiéncia, refor-
¢ando o compromisso com a inclusao e a diversidade como valores orga-
nizacionais - nao apenas como obrigacao legal.



PROGRAMA CASA
ABERTA

O Programa de Visitas
“Casa Aberta” compartilha
com estudantes, professo-
res, associagdes e grupos
organizados as atividades
da FTC, as politicas da
empresa e a importancia
econdmica e social da Con-
cessionaria para a regiao.

Em 2025, 99 pessoas
visitaram a FTC - co-
nhecendo de perto
como funciona a uni-
ca ferrovia de Santa
Catarina.

Projeto / Programa

Bolsa Educagao — SATC
Programa de Aprendizagem (jovens)
Programa Ser Eficiente (PCDs)

Programa Casa Aberta (visitantes)

Fonte: Responsabilidade Social/FTC

2025

12 alunos

5 colaboradores

3 colaboradores

99 pessoas



Educacao, Esporte
e Cultura

A FTC acredita que o esporte, a culturaea tos que atuam diretamente nas comunidades
educacgao sao instrumentos de transformacéo lindeiras, atendendo criangas, adolescentes e
social. Por isso, mantém parcerias com proje- familias em situacao de vulnerabilidade social.

PROJETO FUTRAINING
- EDUCACAO ESPOR-
TIVA PARA CRIANCAS
(SIDEROPOLIS)

O Futraining promove o de-
senvolvimento social e edu-
cacional por meio do futebol,
incentivando habitos saudaveis,
trabalho em equipe, disciplina e
cidadania.

Em 2025, o projeto aten-
deu diversas criangas e
adolescentes e também

disponibilizou 20 bolsas.

PROJETO DE EDUCACAO ESPORTIVA - SIECESC (CRICIUMA)

Em parceria com o Sindicato da IndUstria de Extracao de Carvao do Estado de Santa Catari-
na (SIECESC), o projeto incentiva o desenvolvimento esportivo infantil na modalidade futebol,
promovendo a marca “Carvao+".



PROJETO CUIDANDO COM AMOR - CRAS
TEREZA CRISTINA (CRICIUMA)

Desenvolvido pelo CRAS Tereza Cristina, o projeto promove acesso aos direitos, dignidade,
convivio social e qualidade de vida de cuidadores de pessoas com deficiéncia e idosos. Por meio
de oficinas com jogos cooperativos, fortalece vinculos e estimula o trabalho em equipe.

PROJETO AULAS DE VIOLINO - )
FUNDACAO JOANNA DE ANGELIS (TUBARAO)

O projeto incentiva criangas e adolescentes das comunidades lindeiras em situagao de vul-
nerabilidade social a se comprometerem com uma perspectiva de vida com mais qualidade e
protagonismo. As aulas de violino desenvolvem aptiddes musicais e interpretativas, gerando
aprendizagem integrada e socializada.



PROJETO DESENVOLVIMENTO
CULTURAL E EDUCACAQ PATRI-
MONIAL - ESCOLA FAUSTINA DA
LUZ PATRICIO E MUSEU FERROVI-
ARIO (TUBARAO)

Em parceria com a EMEB Faustina da Luz
Patricio e o Museu Ferroviario, o projeto pro-
move a valorizagdo da cultura organizacional,
dos valores locais, da historia e do patrimoénio.
As agdes fomentam uma educagao inclusiva,

cidada e democratica, incentivando o engaja-
mento e o pertencimento das comunidades.

Em 2025, atendeu uma média mensal
de 140 criancgas e adolescentes — o
maior nimero de beneficiados entre
todos os projetos culturais da FTC.

PROGRAMA
GOLFINHO

Realizado pelo 8% Batalhao de
Bombeiros Militar de Santa Ca-
tarina em parceria com a FTC,
o Programa Golfinho cons-
cientiza criangas de 7 a 11 anos
sobre os perigos nos ambien-
tes aquaticos e de lazer.

Em 2025, 1.467 novos
“Golfinhos” foram for-
mados - um cresci-
mento expressivo em
relacao as 1.012 criancas
atendidas em 2024.



Projeto Municipio
Futraining Siderépolis
Educacéo Esportiva Criciima
M S|ECESC
@ Cuidando com Amor Criciima
&8 Aulas de Violino Tubarédo
Desenvolvim. Cultural Tubario
e Patrimonial
Programa Golfinho SC (CBMSQ)
Fonte: Responsabilidade Social/FTC
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Publico Média mensal 2025

Criangas e 20
adolescentes
Cri
riancgas e 40
adolescentes
Criangas e 20
adolescentes
Cri
riancas e 20
adolescentes
Criangas e 140
adolescentes
Criangas
711 anos 1.467 (total)
g

Trem de Natal

29° Edicao

Ha 29 anos, o Trem de Natal percorre os 164
km de malha da FTC levando alegria, solidarie-
dade e o espirito natalino para as comunidades
lindeiras. Mais do que um evento, é uma tradi¢ao
que pertence ao Sul de Santa Catarina.

A 29? edi¢ao aconteceu nos dias 10 e 11 de
dezembro, percorrendo os 14 municipios da
malha. Ao todo, 25 comunidades, de Sidero-

polis a Imbituba, receberam a visita do Bom
Velhinho e dos ferroviarios voluntarios. O apito
do trem, acompanhado da musica “Natal Todo
Dia”, anunciou a chegada de uma carga solida-
ria — brinquedos (carrinhos, bonecas e bolas)
distribuidos para as criangas cadastradas, au-
xiliando no desenvolvimento cognitivo, motor,
criativo e social.



Apos 29 anos de realizacdo, a FTC tem a certeza de que varias

geracgoes se emocionaram e ainda se emocionam com a iniciativa. O

Trem de Natal tem o poder de transformar a vida das pessoas por

alguns instantes, horas ou dias, deixando a mensagem de esperanca,

solidariedade e de uma vida e mundo melhor.

7.350 14.247 25

Brinquedos Criangas
doados contempladas

Desafios

Ampliar o alcance dos projetos sociais
em todos os 14 municipios da malha de
forma equitativa, medir com precisédo o
impacto social gerado pelas iniciativas e
garantir a sustentabilidade financeira dos
programas ao longo do préximo ciclo de
concessao sao os principais desafios da
agenda de responsabilidade social. For-
talecer a participacao dos colaboradores
como voluntarios e embaixadores das
acdes comunitarias é também uma frente
prioritaria.

Comunidades
atendidas

14 164 km

Municipios Km

percorridos percorridos

Perspectivas 2026

Com a renovagao da concessao no hori-
zonte, a FTC planeja estruturar um relatério
de impacto social consolidado, ampliar as par-
cerias com instituicdes de ensino, esporte e
cultura ao longo de toda a malha e expandir o
Trem de Natal para novas comunidades. O ob-
jetivo é que o Programa de Responsabilidade
Social se torne cada vez mais parte da iden-
tidade da FTC - nao apenas como obrigacao
institucional, mas como expressao genuina do
compromisso da ferrovia com o desenvolvi-
mento humano e regional.



Indicadores
de Desempenho

Medir é uma escolha

de transparéncia. Cada
numero aqui tem uma
historia por tras, e cada
historia aponta para o
mesmo lugar: o com-
promisso continuo de
fazer mais e melhor para
quem confia na FTC.




Os indicadores a seguir consolidam os
principais resultados da Ferrovia Tereza Cris-
tina no exercicio de 2025, organizados nas
dimensdes econdmica, social e ambiental.

Investimento Social Externo

A comparacao com o ano anterior permite
avaliar a trajetéria da empresa e orientar as
decisdes estratégicas para os proximos ci-
clos.

Governo 2024 2025
Valor em RS Valor em RS
ICMS Recolhido 809.396,41 849.242,12
PIS 1.491.349,14 1.707.223,27
COFINS 6.869.421,99 7.819.668,09
ISS 720,00 720,00
INSS 2.309.949,84 2.627.855,72
Salario Educagao 236.353,07 250.258,50
Despesas Tributarias 150.641,04 93.007,74
Contribuicao Social 404.884,40 0,00
IRPJ 1.083.072,73 0,00
Outros (IOF) 4.578,06 5.555,18

13.360.366,68

13.353.530,62

Fonte: Contabil/Financeiro FTC

Investimento Social Interno

Saude/Seguranca/Social Valozroezr‘r‘\ RS Valoer:ri RS
e e e ———————————
Plano de Satde 1.870.703,87 2.194.190,83
Ambulatério 42.689,16 65.002,36
Programa de Alimentacgao 1.880.450,86 1.952.920,01
Seguranga no Trabalho 410.591,00 527.223,00
Programa de Educacao 57.724,96 51.014,97
Transporte de Colaboradores 3.213,76 609,32
Seguro de Vida 81.071,45 84.282,86
Cursos e Treinamentos 152.845,55 163.713,45
TOTAL 4.499.290,61 5.038.956,80

Fonte: Contabil/Financeiro FTC



Corpo Funcional

2024 2025
N? de admissdes durante o periodo 14 8
N® de desligamentos durante o periodo 12 18
Taxa de rotatividade (%) 0,80 0,68
N? de empregados acima de 45 anos 43 37
N? de mulheres na empresa 23 21
N® de pessoas com deficiéncia (PCDs) 3 3
N? de empregados terceirizados 123 120
N¢ de estagiarios no final do periodo 5 5
N¢ de Jovem Aprendiz no final do periodo 5 5

Fonte: Gestdo de Pessoas/FTC
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